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Editorial

Leo Ernst, Vorstand der proALPHA Software AG

Vier Mal in finf Jahren...

... wurde die von mir regelméBig befahrene Autobahn
iber langere Zeit wegen BaumaBnahmen ber weite
Abschnitte gesperrt. Nach einer Grundsanierung tber
mehr als sechs Monate folgten in kurzen Absténden
umfangreiche Flickarbeiten, das Abfrésen der eben erst
sanierfen Betonfahrbahn mit anschlieBender Asphaltierung,
nochmals Flickarbeiten und schlieBlich das Verlegen von
Rohrleitungen im soeben neu begrinten Mittelstreifen mit
tempordren Sperrungen der jeweils linken Fahrstreifen.
Ahnliche Beobachtungen dirfte jeder Autofahrer schon

gemacht haben.

Da muss einfach die Frage erlaubt sein, wer das plant -
oder ob iberhaupt jemand plant. Ein Unternehmen, das
sein ERP-System auf diese Weise einfihrt, durfte die
leingste Zeit am Markt gewesen sein. Eingeschrénkte
Leistungsfahigkeit oder Nicht-Verfigbarkeit ganzer Unter-
nehmensteile ber einen lédngeren Zeitraum bedeuten
typischerweise das Aus. Staft Flickschusterei - in Planung
und Ausfihrung - ist strategisches Vorgehen gefragt, um
den vollen Nutzen in kurzer Zeit zu erreichen. Staft einen
Kreisverkehr als Zuwegung an das Industriegebiet zu
bauen, der einige Monate spéter erweitert werden muss,
weil - welche Uberraschung - der Radius fir einen
Standard-Sattelzug zu klein bemessen wurde, sollte man
vielleicht vorher dariiber nachdenken, wer die Nutzer sein
werden und was sie benstigen. Ganz wie in einem
erfolgreichen ERP-Projek.

Und noch ein Vergleich dréngt sich auf: Da wird tber
Jahre immer wieder an aufbrechenden Ubergangsstellen
von einem StraBenbauabschnitt auf den néchsten herum-

gebastelt, die Schwachstellen und Schaden geflickt. Gut,
dass der Administrator von proALPHA, das ja als infegrier-
tes System aufgebaut ist, Gber die Pflege solcher Schnitt-
stellen nicht nachdenken muss. Werden aber Fremdsyste-
me angebunden, dann sind die Schnittstellen so angelegt,
dass sie daverhaft funktionieren und die Systeme nahtlos
ineinandergreifen.

Ich m&chte hier gar nicht das sonst so populére Politiker-
Bashing betreiben und vom Berliner Nicht-Flughafen will
ich schon gar nicht berichten. SchlieBlich muss hier nicht
jede traurige Geschichte von inkompetenten Planungsgre-
mien erz&hlt werden - zumal denen auch mit proALPHA
kaum geholfen werden kann. Die eine oder andere
strategische Uberlegung tber den Tag (oder das Jahr)
hinaus sténde den Verantwortlichen fir Investitionen aus
sffentlichen Geldern gut zu Gesichte. Vielleicht kénnte ja
ein Planungstool wie proALPHA golive! als ,Special
Version Poliicians” eine neue Produktidee fur uns sein.

Bis es soweit ist, finden Sie in der vorliegenden Ausgabe
der proALPHA Aktuell Informationen zu vielen anderen
interessanten Anwendungen. Dabei wiinsche ich viel
Vergnigen.

Es griBt Sie

/

Leo Ernst
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Unternehmen

proALPHA mit anhaltendem Erfolg

Gute Ergebnisse im abgelaufenen Geschdftsjahr - weiteres Wachstum erwartet

Krise im Euroraum, Rezession und Unsicherheit an den
Mérkten - so konnte man im Berichtsjahr 2012/13

die allgemeine wirtschaftliche Lage beschreiben. Ob
proALPHA dennoch an den Dauererfolg der vergange-
nen Jahre angekniipft hat und welche Themen die An-
wender begeistern, dazu beziehen die Vorstandsmitglie-
der Leo und Werner Ernst sowie Jirgen Brand Stellung.

In den letzten Wirtschaftsjahren hat sich die proALPHA
Gruppe sfets gegen den allgemeinen Abwarisirend bestens
behauptet. Konnten Sie auch im Geschaftsiahr 2012,/13 an

die Erfolgswelle der vergangenen Jahre anknipfen?

Jirgen Brand: Insgesamt hat sich die proALPHA Gruppe
wieder sehr erfreulich entwickelt. Wéhrend die deutsche
Wirtschaft im vergangenen Jahr gerade mal um 0,7 Pro-
zent und der deutsche ITK-Markt um 2,8 Prozent gewach-
sen sind, stiegen die Umsatzerlése im Konzern um knapp
8 Prozent. Damit belief sich der Gesamtumsatz auf
58,8 Millionen Euro. Als besonders erfreulich sehe ich,
dass wir auch 2012/13 wieder mit einem deutlich posi-
tiven Ergebnis abgeschlossen haben - und damit schon im
18. Johr in Folge. Im letz-
ten Geschéftsjahr hat die
proALPHA Gruppe ein
EBIT von 10,8 Millionen
Euro erwirfschaftet.

Im Vorjahr fielen die vergleichsweise hohen Kosfenstei-
gerungen im Bereich Personal auf. Hat die schwéichere
konjunkiurelle Lage in diesem Geschéftsjahr zu verringer-
fen Investitionen in das Humankapital gefthrt - wird die
Personalsuche in solchen Zeiten zu einem Selbstlaufer?

Jurgen Brand: Der Personalaufwand war emeut der grofite
Kostenblock des operativen Aufwands. Dieser hat sich
im Berichtszeitraum um rund 10 Prozent auf 33,4 Millio-
nen Euro erhsht. Erklaren lasst sich das auch in diesem
Jahr wieder durch unsere hohen Investitionen in neues
Personal. Das heifit, wir haben uns auch in diesen Zeiten
infensiv um neue, gut ausgebildete Mitarbeiter bemht.
Die sind allerdings nach wie vor rar und aufwéndig zu
rekrutieren. Mindestens genauso wichtig ist es allerdings,
in die bestehende Mitarbeiterbasis zu investieren, diese
Kollegen weiter zu qualifizieren und mit verschiedenen
MaBnahmen zu Hachstleistungen fir unsere Kunden

zu motivieren. So bieten wir beispielsweise unseren
Angestellten regelmaBig die Maglichkeit, in einer grof
angelegten Onlinebefragung ihr Feedback anonym
abzugeben. Ganz aktuell fand diese im Sommer 2013
statt. Solche RuckkopplungsmaBnahmen, aber auch
persénliche Gespréche mit den Vorgesetzten liefern uns
die Grundlage fur ein langfristig positives Betriebsklima mit
zufriedenen, hochmotivierten Kolleginnen und Kollegen.
Aber auch solche MaBnahmen kosten natirlich Geld.

,» Irotz der weiterhin anhaltenden rezessiven Wirtschaftslage

gehen wir auch in naher Zukunft von einer sehr guten Unterneh-

. . .. 19
mensentwicklung mit wachsenden Umséitzen aus.
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lhr Leistungsportfolio definiert den Markterfolg. Welche

Themen stehen aktuell bei lhren Kunden im Fokus?

Leo Ernst: Spdtestens seit unserem Kundentag im Herbst
2012 ist naturlich das Inferesse an unserer neuesfen
proALPHA Version 6.1 enorm hoch. Neben den vielen
funktionalen und technologischen Highlights ist es hier

vor allem das véllig neve User Experience Konzept, das
unsere Kunden begeistert. Dass die aktuelle ERP-Software
von proALPHA einfach SpaB macht, ist ein typisches Feed-
back. Anscheinend kénnen es viele unserer Kunden kaum
abwarten, auf die 6er-Version umzustellen. Dartber hinaus
spuren wir bei unseren mittelsténdischen Anwenderunter-
nehmen eine grofe Nachfrage im Bereich der Business-

Intelligence- und Mobility-Lésungen.

Welche Anwendungen spielen
im Business-Intelligence-Umfeld fur
lhre Kunden eine grofe Rolle?

Leo Emst: Fir den Themenkomplex

Bl ist vor allem die Darstellung der
wichtigsten Unternehmenskennzah-

len in sogenannten Dashboards ein
wichtiger Punkt. Auf einem solchen
Dashboard sollen entweder pro
Bereich oder auch bereichs-
ibergreifend die stevernden
Informationen jederzeit zur

Verfigung stehen. Weiterhin

werden im Bl vor allem Infor-

mationen fir AuBendienstmitarbeiter im
Vertrieb angefragt. Generell kann jederzeit und tberall via
Internet-Browser, iPhone, iPad oder mit Android-Geréten
auf die Dashboards zugegriffen werden. Und hier hétten
wir den Bogen zum Thema Mobility geschlagen.

Stichwort Mobilitat: Welche Anforderungen stellen die
Kunden und in welchen Anwendungen ist das Thema

Mobility vor allem relevante

Leo Ernst: Da haben wir beispielsweise die Material-
wirtschaft. Hier geht es primér darum, die klassischen
Geschaftsprozesse der Lager- und Produktionslogistik
zu unferstitzen. Mobile Endgeréte in Kommissionierung
und Wareneingang zu nutzen, ist eine haufig genannte
Anforderung. Ebenso das mobile An- und Abmelden

,sDass die aktuelle ERP-Software von
proALPHA einfach Spafl macht, ist ein
typisches Feedback unserer Kunden.

von Produktionsarbeitsgdngen oder die Eninahme von
Materialen. Auch die Servicetechniker haben hohen
Bedarf an mobilen Lasungen, da sie haufig unter-
wegs sind und Uber ihre Einséize informiert werden
mussen. Idealerweise kénnen sie die durchgefuhrten
Tatigkeiten vor Ort vom Kunden freigeben lassen und
ruckmelden. Neben der tatsdchlichen Unterstitzung
in der Abwicklung kénnen dem Servicetechniker Infor-
mationen wie Bau- und Schaltpléne von Maschinen
fur die Durchfuhrung seiner Tatigkeiten bereitgestellt
werden. Die Beispiele zeigen, dass mobile Ll&sungen in
samtlichen Abteilungen unserer Kunden gefragt sind.

Ist das Thema ,Industrie 4.0" schon bei lhren Kunden an-
gekommen? Momentan ist es ja eines
der Leitthemen auf den groPen Mes-
sen. Wie schétzen Sie die Lage ein -

Vision oder bereits greifbare Realitéite

Werner Ernst: In der Breite ist dies
sicherlich noch eine Vision, wobei
das Interesse an Industrie 4.0 sehr
hoch ist. Die Vernetzung eingebet-
teter IKT-Systeme untereinander und
mit dem Infernet gewinnt allerdings
schnell an Bedeutung, dazu gibt

es aber auch noch vieles
zu standardisieren und zu
erforschen. Das braucht seine
Zeit und wird den typischen
Hype-Zyklus durchlaufen
missen. Will man die Pro-
duktionsanlagen mit dem Infernet vernetzen, spielt bei-

spielsweise das Thema Sicherheit eine zentrale Rolle.

Und welches Potenzial sehen Sie bei Industrie 4.02

Welche Ziele werden konkret damit verfolgte

Werner Ernst: Die Ziele sind ja klar umschrieben. Wir
wiinschen uns eine starkere Individualisierung unserer Pro-
dukte und dabei missen wir immer schneller und flexibler
unsere Produktionsprozesse und Maschinen anpassen.
Die schnell fortschreitende Integration und Vernetzung mit
Kunden und Geschéftspartnern macht vor der Ferfigung
nicht halt, die Wertschépfungsprozesse werden mehr
und mehr vernetzt. Das alles hilft uns, gemeinsam die
Wettbewerbsfahigkeit auch in Zukunft sicherzustellen.
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Wie bereiten Sie sich auf die vierte industrielle werden folgen. Die Zusammenarbeit von proALPHA

Revolution vore und der SmartFactory-KL bietet eine optimale Platt-
form zur Evaluierung innovativer Konzepte, um Pro-

Werner Ernst: proALPHA ist als modernes ERP-Sysfem dukfionsunternehmen in die Welt von Industrie 4.0 zu

schon heute in einer serviceorientierten Architekiur au begleiten. Somit sind wir auf die Herausforderungen,

gebaut und nutzt ganzheitliche Planungsmechanismen die mit Industrie 4.0 kommen, bestens vorbereitet.

wie das APS-System, das fur Advanced Planning and

Scheduling steht. AuBerdem engagieren wir uns bei der Sie zeichnen das solide-optimistische Bild einer gut

SmartFactory-KL, um innovative Konzepte in fir den Mittel- geristeten proALPHA Gruppe. Wie schéizen Sie die

stand nutzbare Lésungen Aussichten fur die n&chsten Monate ein@

umzusetzen. Ein erster

wichtiger Projektschritt war ~ Jirgen Brand: Wir spiren eine sehr grofie Nachfrage

hier die Installation von nach der neuesten proALPHA Version 6.1 und dem
proALPHA als fihrendes dazugehsrigen Dienstleistungsangebot. Trotz der weiter-
ERP-System und die Inte- hin anhaltenden rezessiven Wirtschaftslage gehen wir
gration mit der Demonstra-  deshalb auch in naher Zukunft von einer sehr guten Unter-
toranlage via proALPHA nehmensentwicklung mit wachsenden Umséizen aus.
Integration Workbench. Selbstverstandlich bleibt die Erhaltung der Profitabilitét
Weitere Projekfe zur auch kinftig eines unserer wichtigsten Unternehmensziele.
Integration von ERP und Die gelebte Mittelstandsorientierung gepaart mit einem
Fertigungsunternehmen innovativen, technologisch fihrenden Leistungsportfolio
wird uns dabei helfen, die

,sDie Zusammenarbeit von proALPHA und der SmartFactory-KL bietet Kundenbasis in den nachsten

eine optimale Plattform zur Evaluierung innovativer Konzepte, um Jahren weiter deutlich aus-

Produktionsunternehmen in die Welt von Industrie 4.0 zu begleiten. zubauen.

© © © 0 0 0 0 00000 0000000000 000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000 000000000000 0000000000000 0 e

}} Was ist eigentlich... die vierte industrielle Revolution — Industrie 4.0?

© © 0 0 0 0 0 0 00 0000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 0000000000 000000000000 0000000000000 0 e

Seit rund zwei Jahren geistert ein neues Schlagwort durch die IT-Branche und durch die Diskussionsrunden der Betriebswirtschaftler - inzwischen
hat es auch Eingang in Publikumsmedien gefunden: Industrie 4.0. Wie iblich, gibt es keine einheitliche Definition des Begriffs. Im Kern geht es
jedoch um die enge informationstechnische Vernetzung aller am Produktentwicklungs-, Entstehungs- und Vertriebsprozess beteiligten Unternehmen,
Menschen und Maschinen - mithin um das Abbilden der gesamten Wertschépfungskette in durchgéngigen Prozessen, um auch in Hochlohnlén-
dern dauerhaft wettbewerbsféhig produzieren zu kénnen. Das Realisieren immer weiter individualisierter Produkte ohne Kostensteigerungen ist

eine der Basisideen.

Geprégt wurde ,Industrie 4.0” von Politikern und den von ihnen eingesetzten Arbeitskreisen, die Wege zur Zukunftssicherung der klassischen
Industrien suchen. Nach der ersten industriellen Revolution, der Mechanisierung der Produktion mit Wasserkraft und spater Dampfmaschinen,
folgte die zweite Revolution, der Ubergang von der handwerklich geprégten zur industriellen Massenfertigung. Die Digitalisierung von Gesell-
schaft und Unternehmen mit zum Teil véllig neven Geschdftsmodellen und Produktionsweisen steht fir die dritte industrielle Revolution. Nun gilt es,
den Informationsfluss entlang der Wertschépfungsketten drastisch zu vereinfachen, unterschiedliche Informationssysteme so zu gestalten, dass sie
sich nahezu nach Belieben verbinden lassen. Dazu gehéren Kunden-Lieferanten-Beziehungen ebenso wie die Kommunikation mit Produktionsanla-

gen und Logistiksystemen und nicht zuletzt mit den Produkten selbst.

proALPHA hat in diesem Umfeld bereits in den letzten Jahren Pionierarbeit geleistet: Die Architektur der Software nutzt ein internes Bussystem, an
das sich beliebige Fremdsysteme einfach andocken lassen, ohne in die Programmierung eingreifen zu miissen. In dem von der Bundesregierung
geférderten und auf Europaebene ausgezeichneten Spitzencluster spielt proALPHA eine zentrale Rolle bei der Strategieentwicklung und bringt

umfassendes Entwicklungs-Know-how ein. Die vierte industrielle Revolution oder ,Industrie 4.0” kann nicht nur kommen, proALPHA gestaltet sie mit.
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Die traditionell gréBte Veranstaltung der proALPHA
Gruppe wird am 20. und 21. November 2013 im
Hannover Congress Centrum (HCC) stattfinden. Unter
dem Motto ,Mit proALPHA in die Zukunft schwérmen”
will proALPHA einmal mehr einen altbekannten Effekt
nutzen: Wissen wdchst, wenn man es teilt - der Aus-
tausch nutzt allen Beteiligten gleichermafen.

Im Mittelpunkt des Kundentags am 20. November wird
wieder eine Fiille von News zum Unternehmen, vor
allem aber zum Produkt stehen. Aktuelle Entwicklungen
und strategische Ausrichtung, Fragen und Antworten

bestimmen das Tagungsprogramm. Und selbstversténd-

Unternehmen

lich wird es in den Pausen und bei der Abendveranstal-
tung wieder ausreichend Gelegenheit geben fir den
direkten Informationsaustausch zwischen proALPHA
Anwendern und proALPHA Mitarbeitern sowie zwischen
den Anwendern.

Der folgende Tagungstag, organisiert vom proALPHA
Anwenderkreis, wird in bewdhrter Weise auf Fragen der
Anwendungen, auf laufende und neue Entwicklungspro-
jekte eingehen und aktuelle Themen aus den Arbeitskrei-
sen vorstellen.

© © ¢ 0 000 0000000000000 000000000000000000000000000000o0

Weitere Informationen unter: www.proalpha.de - Rubrik Events
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IT & Business: Prozesse beschleunigen - Anwender begeistern

In den Mittelpunkt der Stutigarter Messe IT & Business
(24. bis 26. September 2013 stellt proALPHA die
neueste Version 6.1. Das Motto ,Prozesse beschleuni-
gen - Anwender begeistern” ist Programm: Zum einen
zeigen sich die Anwender von der neuen Oberflache
begeistert. Die intuitive Bedienung erleichtert die tégliche
Arbeit und sorgt fur Effizienz. Zum anderen biefet die
Technologie dahinter Funktionen und eine Architektur, die
Zukunftsfahigkeit und Investitionssicherheit garantiert.

Wer das eigene Unternehmen effizien-
ter organisieren und steuern méchte,
kann wéhrend der Messe umfas-
sende Einblicke in proALPHA

nehmen und erleben, wie die
integrierte Technologie alle
Unternehmensbereiche und

funktionen schnittstel-

lenfrei und mit einheitlicher Bedienphilosophie unterstitzt.
Aber auch das Einbinden bereits vorhandener Systeme
und spezieller Lésungen funktioniert dank prozess- und
serviceorientierter Architekiur problemlos.

Zu finden ist proALPHA in Halle 3, Stand 3C11. Vorhe-
rige Terminvereinbarungen fur Gesprache und Présentatio-
nen sind auf der proALPHA Homepage im Menipunkt
Events maglich.
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pTE 2013 - noch mehr Informationen fir Experten

Nur wer einen Blick hinter die Kulissen von proALPHA
wirft, kann dessen technische Maglichkeiten voll in prak-
fischen Nutzen umsetzen. Mit diesem Ziel trafen sich aus
dem Kreis der proALPHA Kunden und Pariner fast 200 Teil-
nehmer zur proALPHA Technology Exchange 2013. Das
Motto in diesem Jahr war dementsprechend gewdhlt:

Take a closer Look”.

Nochmals erweitert wurde gegeniber dem Vorjahr das
Programm auf 38 Vortréige. Hier erhielten neben den
IT-Spezialisten auch Key-User und Projekileiter interessante
Einblicke in die proALPHA ,Interna”. Und selbstversténdlich
gab es die Gelegenheit, die neue Version proALPHA 6.1
grindlich in Augenschein zu nehmen - sicher einer der
Grinde fir die rekordverdéchtige Teilnehmerzahl. Gut
besucht wurden auch wieder die Intensivseminare am
Vortag der Konferenz. Aufféllig war auBerdem die erneut
hohe Zahl regelmaBiger Teilnehmer. Das spricht fir eine

ausgezeichnete Qualitét der Veranstaltung.

Die IT ist langst keine Insel im Unternehmen mehr, sondern
auf vielfalige Weise mit den Geschéftsprozessen verwo-
ben. Sie ist Treiber und Getriebene. Strategische Ent-
scheidungen erfordern bei den Prozessverantwortlichen
Basiswissen Uber die Maglichkeiten der IT und - umge-
kehrt - bei den IT-Mitarbeitern ein immer tieferes Versténd-
nis fur die Geschéaftsablaufe. Dieser Entwicklung tragt die

proALPHA Technology Exchange mit dem erweiterten Kon-

ferenzprogramm Rechnung:

» Die Vortragsreihe ,Business” fokussiert auf Méglichkei-
ten der IT, die sich nutzen lassen, ohne in die techni-

sche Tiefe des Systems abtauchen zu missen.

= Im Bereich ,Application” betrachten die Vortragen-
den deren spezifische Umsetzung mit proALPHA.

= In den Segmenten ,Development” und ,System”
erhalten Entwickler und Systemtechniker tiefe
Einblicke in Struktur und Technologie des Systems.

Diese bewdhrte und von den Teilnehmern bevorzugte
Struktur soll in den kommenden Jahren beibehalten
werden.

Networking und der direkfe Austausch auf kurzen Wegen
mit proALPHA Mitarbeitern und Kollegen aus anderen
Unternehmen ist immer ein zentraler Bestandteil der Kon-
ferenz. Fur die Besucher der Intensivseminare und Konfe-
renzteilnehmer, die bereits am Vortag anreisten, bot die
Welcome Reception dazu die ersten Maglichkeiten. Konti-
nuierlich umlagert waren nicht nur an diesem Abend, son-
dern auch in allen Pausen, die Demoplétze mit proALPHA
Version 6.1.

Nach einem anstrengenden Konferenztag stand am
Abend ein Teamerlebnis der besonderen Art auf dem
Plan: Auf einer High Speed Slot-Car Bahn traten acht
Teams in einem Rennen gegeneinander an. Mit professio-
nellem Streckensprecher und Marshalls, die alle Hande
voll zu tun hatten, die Fahrzeuge wieder auf die Bahn zu
bringen, war der Sieg 45 Minuten lang hart umk&mpft.

Getreu dem Motto ,Nach der pTE ist vor der pTE” haben
die Planungen fir die proALPHA Technology Exchange
2014 bereits begonnen. Unter dem Motto ,Enabling agile
Business” steht die Anpassung der IT an schnell wechseln-
de Geschafisprozesse im Fokus der Tagung. Diese findet
am 8. und 9. Mai 2014 im Hotel und Kongresszentrum
Esperanto in Fulda statt. Am 7. Mai 2014 werden wieder
halbtégige Intensivseminare zu Spezialthemen angeboten.

© © ¢ 0 0000000000000 00000000 0000000000000 000 000 oo

Weitere Infos voraussichtlich ab Oktober unter: www.proalpha.de/pte
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Unternehmen

20. ERP-Tage machen Industrie 4.0 zum Thema

Neue Entwicklungen zur Optimierung logistischer Prozes-
se sowie die sinnvolle Umsetzung IT-gestitzter Produktions-
und Distributionsnetzwerke iber die eigenen Unternehmens-
grenzen hinweg bildeten einen thematischen Schwerpunkt
der 20. Aachener ERP-Tage. Unter dem Titel Industrie 4.0
vermittelten Fachvortrége und Workshops den rund

300 Teilnehmern, welche Anforderungen die IT-Systeme
und die Unternehmensorganisation kinftig erfullen mussen.

Einmal mehr zeigte sich, dass die intensiven proALPHA
Akiivitaten rund um das Thema Industrie 4.0 iber das reine
Forschungsstadium hinaus sind. Die Interessierten erhielten
einen Einblick, wie in der ERP-Software proALPHA schon

die Weichen fir das vernetzte, kollaborative Business
gestellt sind. Eine prozess- und serviceorientierte Archi-
tektur bildet die Basis fur die ganzheitliche ERP-Software,
eine zwingende Voraussetzung, die sich hinter der Philo-
sophie von Industrie 4.0 verbirgt. Der integrierte Enterprise
Service Bus und die Integration Workbench in proALPHA
organisieren und administrieren den Datenaustausch zwi-
schen den Systemen sowie die Nutzung und Einbindung
relevanter Services. Die Automatisierung dieser Prozesse
gbernimmt das in proALPHA durchgangige WorkflowMa-
nagement. Aber auch viele andere Funkfionen und das
ergonomische Bedienkonzept des neuen Release 6.1 wo-

ren bei den Prasentationen auf den ERP-Tagen ein Thema.

,Gut g’schafft” - Software-Cluster wird weiter geférdert

In den beiden ersten Jahren seiner Akfivitat hat der
Software-Cluster, an dem auch proALPHA maB3geblich
beteiligt ist, offenbar gute Arbeit geleistet: Entsprechend
einer Empfehlung der internationalen Jury des Spitzen-
cluster-Wettbewerbs hat die Bundesregierung die zweite
Foérderphase freigegeben. Damit kénnen die Partner

aus der Region um Darmstadt, Kaiserslautern, Karlsruhe,
Saarbriicken und Walldorf die begonnenen Projekte zur
Schaffung der Grundlagen der Unternehmenssoftware
der Zukunft fortsetzen und den deutschen Software-Cluster
dauerhaft in der internationalen Spitzengruppe etablieren.
Dem Strategieboard des Software-Clusters gehsrt auch
Werner Ernst, technischer Vorstand von proALPHA, an.

Jungst ist der Software-Cluster fur sein exzellentes Cluster-
management ausgezeichnet worden. Nach einem um-
fangreichen Audit hat die Furopean Cluster Excellence
Initiative (ECEI] dem Software-Cluster im Juni 2013 das
sogenannte ,GOLD Label for Cluster Management Exce-
llence” verliehen. Europaweit haben bislang nur 16 Clus-
terorganisationen diese Auszeichnung erhalten.

Neben dem Etablieren von Kooperationen zwischen
grofen und kleinen Unternehmen sowie wissenschaft-
lichen Einrichtungen in der Region hat der Cluster die
zentrale Aufgabe, Basisstrukturen und -fechnologien fiir
die Unternehmenssoftware von morgen zu entwickeln.
Hier kommt den Akfivitéten von proALPHA innerhalb des
Clusters eine zentrale Bedeutung zu: Zum einen bringt

das Weilerbacher ERP-Unternehmen Erfahrungen mit der
Umsetzung modernster Technologie ein, so ist der Ansatz
des ,emergenten Systems” bereits heute beriicksichtigt.
Zum anderen nutzt proALPHA Ergebnisse der umfang-
reichen Grundlagenforschung des Clusters, um daraus
Entwicklungstendenzen fur die n&chsten Jahre abzuleiten.
Inzwischen wurden mehrere Patente als Ergebnisse der
Arbeit an den Basistechnologien angemeldet. Wemer
Ernst erklart: , Wir sehen uns technologisch mit unserer
Software proALPHA heute an der Spitze der Anbieter.
Und mit Version 6.1 wurde nun auch die Bedienoberflache
erneut akiuellen Standards und ergonomischen Erkenntnis-
sen angepasst. Im Rahmen des Clusters geht es uns darum,
neue Technologien auf Tauglichkeit abzuklopfen oder sie

mitzuentwickeln.”

Neben der Software kommt dem Wissenslevel der Mitar-
beiter hohe Bedeutung beim Erarbeiten und Halten einer
Spitzenstellung zu. Fir die Qualifikation von Fach- und
Fihrungskréften wurde unter anderem der berufsbegleiten-
de Zertifikatslehrgang ,Emergente Software” eingerichtet.
Die Cluster-Akteure haben zudem ihre Ressourcen fur das
internationale Cluster-Marketing gebindelt, um eine ge-
meinsame Marke zu etablieren, die fur deutsche Qualitat

im Bereich Unternehmenssoftware steht.

© © ¢ 0000000000000 0000000000000000000000 0 00

-: Cluster
® * Management
Excellence

PROVEN FOR CLUSTER EXCELLENCE

GOLD

Weitere Informationen unter:

www.software-cluster.com
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prOALPHA Veersion 6.1 Chancen nutzen durch Weiterbildung

Wer die Méglichkeiten neuer Software-Releases
ausschépfen mdchte, muss sie einerseits kennen und
andererseits sinnvoll nutzen. proALPHA Version 6.1
bringt ein modernes Bedienkonzept und viele neue
Funktionen mit. Darauf abgestimmt hat die proALPHA
Academy mehrere Seminare zusammengestellt, die
verschiedene Anwendergruppen effizient vorbereiten.

Acht Deltaseminare - das Delta steht fir die Unterschiede
zwischen bisherigen und der neuen Version - vermit-
teln das zusatzliche Know-how. Hier kann in optimaler
Trainingsumgebung das verbesserte Bedienkonzept im
Detail erlernt und in praxisnahen Ubungen angewandt
werden. Die benutzerindividuelle Anpassung der Ar-
beitsumgebung bietet ein hohes Potenzial zur Steige-
rung der persénlichen Effizienz der téglichen Arbeit

mit proALPHA. Hier haben nahezu alle Unternehmen
deutlichen Spielraum. Haufig zeigt sich nach Jahren

der Anwendung, dass viel Wissen tber die ERP-Lésung
nicht oder nicht mehr bei den Anwendern présent ist.
Routinen, die einst ihren Sinn hatten, erscheinen plétzlich
holprig oder gar umstandlich. Der Wechsel auf das
neue proALPHA Release ist der optimale Zeitpunkt, um
verlorenes Wissen zur Anwendung aufzufrischen.

Vom Uberblick zum
speziellen Wissen
Beginnend mit dem Deltase-
minar DU verschaffen sich
Entscheider einen Uber-
blick tber die wichtigs-
ten Neuerungen und
deren Implikation

fir ihr Unterneh-

Basis kdnnen

die Teilnahmen der Key-User an den fachspezifischen
Deltaseminaren D1 bis D8 geplant werden. Die eigene
Arbeitsumgebung sinnvoll einrichten, das ist eine Anfor-
derung der meisten Anwender. Um das Potenzial zur
Effizienzsteigerung im Arbeitsalltag wirklich zu heben,
missen sich die Anwender gerade zu Beginn des Projekts
auch mit scheinbar banalen Optionen im Bedienkonzept
vertraut machen. Im weiteren Verlauf der Einfihrung

oder Umstellung oder schlicht des Echtbetriebes werden
diese Licken nicht mehr geschlossen. Man gewshnt

sich Routinen an und benutzt diese, ohne jemals wieder
deren Effektivitat zu Gberprifen. Dabei kann allein die
Verfugbarkeit eines elektronischen Ubungswerkzeugs

wie das E-learning jederzeit dazu genutzt werden, sich
Grundlegendes wieder ins Gedéchtnis zu rufen, Neues
zu erfahren und auszuprobieren. Und das ohne besonde-
ren Aufwand, ohne um Unterstiitzung bitten zu missen.

Die wachsende Fille an Funktionalitéten zwingt alle, mit
der Komplexitat der Arbeitsumwelt effektiv umzugehen.
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Reduzierung von Komplexitét durch Systematisierung
und gezielte Qualifizierung ist Ziel von Schulungsmaf-
nahmen. Im Zuge der Umstellung auf proALPHA Version
6.1 wurden die Entwicklungsseminare Uberarbeitet und
noch stérker an den Aufgaben der Teilnehmer aus den
Kundenunternehmen orientiert. Das neue Seminar AE-C
,Customizing” spricht Administratoren an, die nicht pro-
grammieren sollen. Die Grundlagen relationaler Daten-

banken sollen die Teilnehmer = g

dazu in die lage versetzen, -

den grundsatzlichen Aufbau

der Datenbank nachvollziehen Andreas Traut, Konze
zu kénnen. Hierfir werden bei der proALPHA Sc

Tools vorgestellt, die bei der Betrachtung

der Datenbankstruktur helfen. Die Anlage und Konfigura-
fion von Sitzungstypen sowie verschiedenen Ebenen der
Startkonfigurationen bieten den Einstieg in die Konfigura-
tionsmaglichkeit, ohne zu programmieren. Eine Ubersicht
iber die wichtigsten Tabellen hilft, eine Wissensbasis
aufzubauen, die beim Erstellen von Exporten nétig ist. Der
allgemeine Aufbau einer proALPHA Umgebung und das
Durchfihren von Abgleichen, um die Konfigurationen, bei-
spielsweise Domanen-Attribute, auf ein anderes System zu
ibertragen, dient dazu, das Erlemte am eigenen System
anzuwenden. Danach geht es gezielt um proxisnahe Bei-
spiele. Wie kann der Teilnehmer konkret die Effizienz der
Eingaben durch die Anwender erhshen, die Datenqualitét
sichern, den Arbeitsallfog optimieren und Daten exportie-
ren, ohne zu programmieren? In kurzen Theorieblécken
mit anschlieBenden Ubungen wird das Wissen gefestigt.

Entwickler auf die Schiene setzen
Auch die Seminare zur Programmierung unter der
Openedge ABL wurden neu gestaltet und in Grund-
lagenseminare und Intensivseminare differenziert. Die
neuen AEG1 und AEG2 sind auf Software-
entwickler zugeschnitten, die Modifikafi-
onen oder Erweiterungen an proALPHA
vornehmen sollen. Im AEG 1 werden die
Teilnehmer in die Lage versetzt, bestehen-

geschéfisleitung Academy,/Perso

Danach wird das erworbene Wissen anhand problem-
orientierter Ubungen gefestigt. Die Programmierung der
proALPHA Oberflache ist die Uberschrift zum AEG2.

Erganzt werden die vielfaltigen Ausbildungsangebote von
der Méglichkeit, kursrelevante Dokumente
im Leaming Management System unkom-
pliziert elektronisch abzurufen - bis hin zu

B .. Nur gut ausgebildete Mitarbeiter konnen den vollen
Nutzen aus der Investition in das ERP-System ziehen.

alentwicklung

ware AG

interaktiv gestalteten Onlinekursen fur einzelne Kunden
und spezifische Zielgruppen. Dazu haben sich die Trainer
der Academy einer umfangreichen Qualifizierungsmaf-
nahme unferzogen. Das mit DIHK und IHK gemeinsam
konzipierte Praxistraining qualifiziert diese zum ERP-Trainer.
Hierbei wurde auch das didaktische Konzept ,Roundta-
ble” entwickelt. Dabei werden Theorie- und Praxisphasen
fur die Besucher der proALPHA Academy auch réumlich
erlebbar gemacht. Die Seminarrdume im Seminarzenirum
Weilerbach werden hierfir sukzessive umgestaltet. Sie
erlauben dann durch neue Projektionstechnik, grofflachige
Projektionsbereiche und Visualisierungshilfen mehr Interak-
tion der Teilnehmer untereinander und mit dem Trainer.

Nur gut ausgebildete Mitarbeiter kénnen den vollen Nut-
zen aus der Investition in das ERP-System ziehen. Dazu
kénnen auch unternehmensspezifische Qualifizierungspro-
gramme beitragen. Deren frihzeitige Planung in Abspro-
che mit der Academy ist ein wichtiges Tool, um den Effi-
zienzgewinn bei Einfihrung des neuen Software-Releases

zu realisieren.

TIPPS & TRICKS

Zusiitzliche Option Testdruck nutzen

de Programme zu erweitern und Program-

me ohne UserInterface selbst zu erstel-
len. Auch hier folgt die Systematisierung
- etwa des Konzepts der User-Exits, der
Exportméglichkeiten von Daten aus
proALPHA - der Programmiersprache
ABL und der Entwicklungsumgebung.

Zur Kontrolle der Daten oder zur Prifung der Druckereinstellung ist es oft hilf-
reich, vor der eigentlichen Ausgabe einen Testdruck zu erstellen. Hilfe bietet die

Compilereinstellung ,pa_BJ_TestPrint”. Steht diese Einstellung auf , 17, besteht

die Méglichkeit, einen Testdruck auszugeben. Besonders bei Mahnungen hat

diese Option den Vorteil, dass ein Testdruck nicht zu einer proALPHA internen
Verarbeitung der Daten fihrt. Der Testdruck ist beliebig oft wiederholbar.
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Handelscontrolling mit proALPHA

Flexible Lésungen ohne Tabellenkalkulation

Typischerweise wird proALPHA mit dem Einsatz in
produzierenden Unternehmen assoziiert. In der Tat
stellt diese Gruppe den gréfiten Teil der Kunden dar.
Aber auch Handelsbetriebe profitieren nachhaltig vom
proALPHA Einsatz, beispielsweise im Controlling.

Aubergewshnlicher Wettbewerbsdruck, dynamische
Mérkte und eine komplexe, sich schnell éndernde Umwelt
kennzeichnen die meisten Sparten des Handels. Umso
hohere Bedeutung kommt dem Controlling zu, das sténdig
aktuelle und aussagekréftige Informationen und Kennzah-
len fur Planung und Unternehmenssteuerung liefern muss.
proALPHA stellt dafir die notwendigen Funkfionen und
Werkzeuge zur Verfigung.

Besonderheiten erkennen und beriicksichtigen

Haufig sind die Organisationssirukiuren im Handel gekenn-
zeichnet von einer dezentralen Filialstruktur. Dementspre-
chend arbeiten verschiedene Controllingbereiche und
-abteilungen oft isoliert voneinander. Es ist eine besondere
Herausforderung, solche ineffizienten Strukturen aufzubre-
chen und ein ganzheitliches, homogenes und unterneh-
mensweites Controlling aufzubauen, um Potenziale aufzu-
spiren und nutzen zu kénnen.

Die Leistungserstellung eines Handelsunternehmens weicht
von der eines Industriebetriebes ab. Es existiert keine Pro-
duktion. Die Handelsleistung besteht daher in der Sorti-
mentsauswahl, Gestaltung der Verkaufsfléche, Beratung
durch Fachpersonal und eventuell der Betreuung der
Kunden durch Bereitstellen von Serviceleistungen. Auf-
grund dieser Konstellation arbeiten Handelsunternehmen
typischerweise mit einem hohen Fixkostenanteil, der eine
entsprechende Beachtung im Controlling verlangt.

Cleichzeitig herrscht, beispielsweise durch die Digitalisie-
rung des Handels in Form von allgegenwartigen Internet-
portalen, die Preisvergleiche auf Knopfdruck erméglichen,
ein enormer Wettbewerb mit hohem Kostendruck. Im
Kampf um héhere Gewinne missen sich Handelsunterneh-
men dieser Herausforderung stellen, ihr Controlling ent-
sprechend gestalten und in der Ergebnisrechnung die

notwendige Transparenz schaffen.

Es stellt sich die Frage, wie im Rahmen einer dezentralen
Organisationsstrukiur ein Ubergreifendes Controlling er-
méglicht werden kann. Wie kann der marginale Spielraum
zwischen relativ hohen Fixkosten und begrenztem Umsatz

aufgrund fransparenter Preise nutzbar gemacht werden?

Voraussetzung fir zielgerichtetes und erfolgreiches Con-
frolling ist die unternehmensweite Nutzung von proALPHA,
staft isolierter Insellésungen in Form von Spreadsheets. Nur
so ist zu gewdhrleisten, dass alle relevanten Daten und
Informationen aus s&milichen Unternehmensbereichen
zentral und homogen fir das Confrolling zusammengefuhrt
und bei Bedarf mit externen Daten komplettiert werden.

Transparenz verlangt Aktualitét

proALPHA stellt eine Vielzahl vordefinierter Stafistiken zur
Verfugung. Sie liefern beispielsweise Informationen tber
Umsatz, Rohertrag, Spanne und andere Daten nach unter-
schiedlichen Zeitrdumen und in unterschiedlichen Verdich-
tungsgraden, indem Zahlen aus allen Modulen/Bereichen
ibergreifend analysiert werden. Dariber hinaus lassen
sich verschiedene ABC-Analysen und Statfistiken erstellen,
die beispielsweise die Aufgliederung der Umséitze nach
Regionen und Warengruppen erlauben. Diese stehen auf
Knopfdruck zur Verfigung.
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Handelscontrolling mit filialbezogener Ergebnisrechnung

Informations- und Confrollingsystem - Reporting
Daneben biefet proALPHA ein Informations- und Control-
lingsystem, das Raum lasst fir individuelle Anforderungen.
Unabhangig davon, ob es sich um Informationen iber
Kunden, Vertreter, Branchen, Regionen, Artikel bzw.
Artikelgruppen oder um Kombinationen daraus handelt
- per Tastendruck oder Mausklick stehen beispielsweise
Umsdatze, Ertragsspannen oder Deckungsbeitrage fir die
gewdhlten Relationen zur Verfigung. Die Informationen
kénnen fir den Sachbearbeiter detailliert oder fur das
Management hochverdichtet aufbereitet werden.

Fir das aktive Steuern im Handel ist ein prakiikables Re-
porfingsystem notwendig. Es muss den Informationsanfor-
derungen der unterschiedlichen Adressaten wie Filialleiter,
Regionalleiter und Management entsprechen. AuBerdem
ist es sinnvoll, das Reporting periodisch durchzufthren. Zur
Vereinfachung enthalt proALPHA eine ganze Reihe von
Standardberichten, die mit individuellen Auswertungen
erganzt werden kénnen. Darunter finden sich Verkaufspls-
ne, Lagerbestandsanalyse, Lagerbestandsliste /Ladenhijter,
Ergebnisplanung, Analyse des Zahlungsverhaltens, Betriebs-
abrechnungsbogen, Kostenartenbericht, Gewinn- und Ver-
lustrechnung und natirlich die Bilanz.

Filialbezogene Ergebnisrechnung
Die filialbezogene Ergebnisrechnung ist ein beispielhaftes
Instrument fur das Handelscontrolling. Jeder Wert der

Ergebnisrechnung kann dabei in seine variablen und fixen
Bestandteile aufgelst werden. Somit lassen sich weitere
Erkenntnisse Uber Potenziale und Risiken gewinnen. Die
Ergebnisrechnung wird mit Kennzahlen bzw. Key Perfor-
mance Indicators (KPI), also Schlisselkennzahlen, komplet-
fiert. Erst mit ihrer Hilfe ist ein horizontaler Vergleich der
Filialen moglich und Auffalligkeiten und Abweichungen
werden fransparent. Darber hinaus eignen sich KPIs als
Instrument fur Zielvereinbarungen. Bei Auswahl der KPIs ist
darauf zu achten, dass die Beeinflussbarkeit durch die Ver-
antwortlichen gegeben ist und die Kennzahl exakt gemes-
sen werden kann. Je nach Randbedingungen beim An-
wender sind in der Ergebnisrechnung weitere absolute
GroBen wie der Warenbestand zu ergénzen, um zusétz-
liche Kennzahlen ermitteln zu kénnen.

Andere KPIs fur das Handelscontrolling sind beispielsweise:
= Breakeven-Analyse

= Warenumschlagshaufigkeit (Umsatz/@ Warenbestand)
= Flachenproduktivitat (Umsatz,/m?)

= Mitarbeiterprodukfivitat (Umsatz/Mitarbeiterstunden)

Diese Lssungen und MafBnahmen fir ein Handelscontrol-

ling sind dabei nicht substituierend, sondem komplementér

zu verwenden und sollten parallel zum Einsatz kommen.

Ergéinzen lassen sie sich mit weiteren in proALPHA integrier-

ten Werkzeugen wie:

= Planungsrechnung

= Kennzahlen- und Frihwarnsystem mit vordefinierten
Kennzahlen fir das Handelscontrolling

= Analyzer fir Ad-hoc-Analysen von Massendaten

= Business Cockpit

Der Handel benstigt gerade in Zeiten hohen Wettbewerbs-
drucks aus der Konkurrenzsituation mit anderen Unterneh-
men, aber auch mit anderen Handelsformen wie dem
Onlinegeschaft Werkzeuge zur Optimierung des Ge-
schafts. Trends, Schwachen und Starken von Unternehmen
und Mérkten frihzeitig zu erkennen, ist eine Voraussef-
zung fur den Erfolg im Handel. proALPHA biefet dafir
effiziente und anpassbare Controllingwerk-

zeuge in einer infegrierfen Umgebung.

|
¥ Bl o Wihelm Baumeister,

Produktmanager bei der

proALPHA Software AG
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proALPHA 6.1 - Produktion gewinnt

Optimale Planung bleibt ein Kernthema der neuen Version

Auch hinter der auf aufBerordentliche Zustimmung der
Anwender gesto3enen neuen proALPHA Oberfléche mit
ihren vielen intelligenten Funktionen hat sich einiges ge-
tan: Diese Symbiose von Funktionalitdt und User-Experi-
ence macht den ganzen Mehrwert aus, denn auch ein
ERP-System ist mehr als die Summe seiner Teile.

Die Produkiionsplanung ist und bleibt eine der wichtigsten
Funktionen des proALPHA Einsatzes. Dabei geht es nicht
nur um konkret Bekanntes, also um vorhandene Produkti-
onsauftréige, sondern auch um die zu erwartenden. Hierzu
gibt es seit Realisierung des Advanced Planning and
Scheduling (APS) in proALPHA die sogenannten temporé-
ren Strukiuren, die als Platzhalter fir noch benétigte Pro-
duktionsauftrésge dienen. Bislang wurden diese zum
Ausgleich einer drohenden Unterdeckung jeweils spezi-
fisch auf den Bedarfsausléser bezogen. Die Folge: Beson-
ders bei der Vorfertigung entstanden weit verzweigte
Autftragsnetze, die zwar keine losgréfien beriicksichtigten,
aber direkt in allen Visualisierun-
gen ersichtlich waren und die
Kapazitéts- und Sekundérbe-
darfe des Materials fir die
Disposition abstellten.

Planung noch n&her an

die Realitat

Um die Auswirkungen der
LlosgréBen auf Sekundarbedar-
fe bei Material und Kapazi-
taten moglichst realitétsnah
abzubilden, sind die temporé-
ren Strukturen mit der neuen
Version nicht mehr einem Bedarf, sondern einem Dispositi-

onsvorschlag zugeordnet. Da sich dieser hinsichtlich
Menge und Termin Uber die Dispositionsparameter ergib,
sind die Vorschléige auf die Losgrofie abgestimmt. Somit ist
sofort zu sehen, ob der Vorschlag in der Fertigung direkt
umsetzbar ist oder Schwierigkeiten zu erwarten sind. Folgt
der Disponent dem Vorschlag und generiert einen Pro-
dukfionsauftrag, entsteht dieser sofort im Status ,einge-
plant” und Gbemimmt die von der temporéren Strukfur
belegten Kapazitten und Termine. So passen sich die von
den Disponenten eingesteuerten neuen Aufiréige direkt in
das Planungsszenario ein, ohne fir Unruhe zu sorgen.

Erweiterte Visualisierung fir den Uberblick

Da die tempordren Strukturen nun stérker von ihren Ver-
ursachern getrennt sind, werden neben den direkt in der
Auftragsstrukiur enthaltenen Baugruppen auch die Pro-
duktionsaufiréige dargestellt, die iber die Bedarfsverwen-
dung mit einer Sticklistenposition verbunden sind. Damit

werden nicht nur die lose verbundenen, temporaren

Gantt-Diagramme visualisieren die Materialverfiigbarkeit der

Produktionsauftrage.
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Strukturen gezeigt, sondern auch reale Vorfertigungsaufirs-
ge. So kann - ausgehend von einem Endprodukt - die
gesamte untergeordnete Terminschiene, auch iber zusam-
menfassende, neutrale Ebenen hinweg, eingesehen wer-
den. Zum besseren Uberblick lassen sich zu den in der
Ganttdarstellung veranschaulichten Aktivitaten Textinforma-
fionen anzeigen, wahlbar je nachdem, ob zum Beispiel
die Aufirags- oder die Teillenummer im Unternehmenskon-
text eine wichtigere Rolle spielt.

Steht eine Ressource im Mittelpunkt der Ganttdarstellung,
typisch fur die Feinplanung, lassen sich bis zu zwei Histo-
gramme einblenden, die sich direkt in die gewdhlte Zeit-
darstellung einpassen und Vergleiche der vorliegenden
Einlastungen erlauben. Durch Einstellung von Eigenschaf-
ten in der grafischen Strukturstiickliste lasst sich dagegen
beeinflussen, wie die darzustellende Strukiur aufgeldst
wird. So wird die grafische Strukturstiickliste quasi zur
Simulation einer Sticklistenauflésung, um dem Anwender
plausibel darzustellen, wie sich die Stickliste beispielswei-
se im Fall einer Kalkulation oder Auftragsanlage verhalt.

Flexibler durch verfeinerte Optimierung

Auch mit proALPHA 6.1 wurde die konfinuierliche Verbes-
serung der Planung im Optimierer fortgesetzt. Um Ver-
schiebungen bereits eingeplanter Akiivitéiten zu vermeiden,
gehen die vorhandenen Termine als Zielgréhe mitin die
Optimierung ein. In die gleiche Richtung geht die Auftei-
lung der Ubergangszeiten in der Platzmatrix in einen fixen
Anteil, der zwingend fir den Abstand zwischen zwei
Aktivitaten erforderlich ist und einen Pufferanteil, den der
Optimierer einhalten soll, aber nicht muss. Damit werden
die Aufiragsnetze flexibler, kénnen mehr ,atmen” und die
Verschiebungen in den Endterminen der Auftréige nehmen

Leistungsspekirum

In der Feinplanung lassen
sich nun Histogramme und

Zeichnungen einblenden.

ab. Eine neue Art der Anordnungsbeziehung - ,EA-RUst”
- gestaltet die Ubergange vom reinen Rust- zu den
zugehorigen Bearbeitungsakiivitaten flexibler. Damit
lassen sich beispielsweise Werkzeuge realitétsnaher
planen, die schon beim Risten benstigt werden und
wahrend des Ristvorgangs bis zum Beginn der eigentli-
chen Bearbeitung anderweitig nicht zur Verfigung stehen,
auch wenn diese nicht lickenlos anschlieBt.

Damit eine Materialdisposition fir einen Produkfionsauf-
frag nicht zur ,selbsterfullenden Prophezeiung” wird, gibt
es nun eine alternative Form der Bedarfsterminermitilung
durch Produkfionsaufirtige - die idealen Bedarfstermine.
Diese ergeben sich aus einer fikliven Einplanung des
Auftrags ohne Konkurrenzsituation. Wird das Material
zu diesen Terminen disponiert und beschafft, kann es
selbst spater nicht mehr die Ursache sein,

die einen Auftrag auf einem verspateten

Termin festhdlt.

" N
" H onDieter Schoppe,

Produkimanager bei der
proALPHA Software AG

TIPPS & TRICKS

Inhalte nicht gesffneter Felder nutzen
Ab proALPHA Version 5.2 kann man auch den Inhalt eines Felds, das nicht zur
Bearbeitung geéffnet ist, einfach in die Zwischenablage kopieren - mit einem

Doppelklick der rechten Maustaste auf das Feld. Damit kann der Inhalt in

anderen Anwendungen genutzt werden, ohne ihn manuell eingeben zu missen.
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Dokumenten-Management - tief verankert

in a”en Prozessen Integrierte Technologie bietet mehr als Spezialsysteme

Das proALPHA DMS stellt schon bisher alle Funktionen
eines vollwertigen Dokumenten-Management-Systems
bereit - und die gehen weit Gber die Ablage von
Dokumenten in einem einfachen Dateiverzeichnis
hinaus. In proALPHA Version 6.1 wurden weitere
Optimierungen erreicht.

Sehr einfach ist das Archivieren von Dokumenten in
proALPHA. Die vollsténdige Integration erlaubt es, Doku-
mente per Drag & Drop vom Desktop oder aus dem
Explorer auf ein ,Objekt” in proALPHA, also beispielswei-
se Kunde, lieferant oder Angebot, zu ziehen. proALPHA
ibernimmt die Beschlagwortung mit allen Begriffen, die fur
dieses Objekt automatisch vorgesehen sind wie Firma,
Kunde, Belegnummer, Sachbearbeiter, Datum, Uhrzeit und
andere. Mit diesen Schlagwértern werden die Dokumente
bei der Recherche zielgerichtet gefunden. Die Dokument-
Beschlagwortung kann auBer bei Pflicht- und Schliissel-
schlagwértern auch spater im proALPHA Client bearbeitet
werden. Alle Dokumente sind zudem mit einer Volltexire-
cherche neuester Technologie suchbar.

Scannen und automatisch zuordnen

Beim Scannen von Dokumenten werden vielféltige Pro-
zessvarianten unterstitzt. So kann im einfachsten Fall direkt
am Arbeitsplatz vom Geschaftsobjekt wie einem Angebot
der DMS-Scan-Client aufgerufen, am lokalen Scanner
gescannt und im DMS zum Geschéftsvorgang archiviert
werden. Fir das Scannen an zentralen Scanarbeitsplétzen
mit Hochleistungsscannem stehen zentrale Scanmappen
fur die Ablage der Dokumente zur Verfigung. Die Zuord-
nung zum Geschdftsvorgang geschieht hier anschlieend.
Sind die Dokumente zuvor mit Barcodes versehen worden,
die bereits den jeweiligen Bezug zum Geschéftsvorgang

bieten, ist auch beim Massenscan die automatische Zuord-

nung der gescannten Dokumente zum jeweiligen proALPHA
Obijekt maglich.

Barcodes kénnen verwendet werden, um im Sinne einer
zentralen Posteingangserfassung und -verteilung die
Dokumente automatisch zu identifizieren und am entspre-
chenden Geschaftsobjekt zu archivieren. Auch auf selbst
erstelllen Belegen wie Produkiionsaufiragen kénnen Bar-
codes aufgebracht werden, um diese mit handschrifflichen
Notizen und Freigaben nach dem Unternehmensdurchlauf
automatisch archivieren zu kénnen. Diese Barcode-Funktio-
nalitét wurde im neuen proALPHA Release erheblich
erweitert: 2D-Barcodes erlauben es nun, platzsparende
Varianten zu nutzen und gleichzeitig die Erkennungsrate
zu erhshen. Ebenso kann mit dem Aufbringen des Bar-
codes auf jeder Scan-Seite die Sicherheit des Scannens
gesteigert werden. Bei mehrfacher Barcode-Archivierung
wird das gescannte Dokument wahlweise entweder als
neues Dokument oder als neue Dateiversion archiviert.

Die COLD-Funkfionalitét speichert ein Abbild der selbst
erstellten Belege wie Angebote, Auftrage und Rechnung
automatisch im proALPHA DMS. Hierbei werden nicht nur
das hinterlegte Formular, sondern auch die fur den Druck-
vorlauf gewdhlten Parameter wie die Drucksprache be-
ricksichtigt. Mehrere Druckvorgénge kénnen wahlweise
auch als Versionen eines Dokuments archiviert werden.

Hohe Sicherheit und Geschwindigkeit

Mit einem Onlinebackup wird die revisionssichere Archi-
vierung von Dokumenten auf unveranderlichen Medien mit
der Flexibilitat einer spateren Dokumentbearbeitung ver-
bunden. So kann Wirtschaftsprifern nachgewiesen werden,
dass keine Dateimanipulationen an den relevanten Doku-
menten durchgefthrt wurden. Fir Power-User, wie sie
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beispielsweise an Scan-Arbeitsplétzen zu finden sind,
kann mit benutzerbezogenen Optionen eine schnelle
Dateiarchivierung oder eine schnelle Versionierung
eingestellt werden. Hier kénnen Nachfragen und die
Méglichkeit zur Eingabe individueller Schlagworte unter-
drisckt werden. Dank einer internen Prifsummenbehand-
lung fir alle Archivdateien wird dem Anwender beim
Archivierungsvorgang angezeigt, wenn sich die zu archi-
vierende Datei bereits im System befindef und zu welchem
Vorgang sie archiviert ist. Der Anwender entscheidet dann,
ob er einen link zur bestehenden Datei am Objekt erzeu-

gen oder die Datei nochmals archivieren méchte.

Office-Integration unterstiitzt einheitliches Corporate Design
Aus proALPHA heraus lassen sich direkt Office-Dokumente
erzeugen und dabei Informationen wie Ansprechpariner,
Belegnummer und andere automatisch an das Office-Do-
kument Gbergeben. Auch das DMS unterstiitzt die zentral
in proALPHA verfugbaren, lénderabhéngigen Adressfor-
mate, sodass diese nur einmal definiert werden missen.
Dafir kénnen unternehmenseinheitliche Dokumentvorlagen
hinterlegt werden, um die durchgéngige und korrekfe
Erstellung des Schriftverkehrs mit einheitlichem Design
erheblich zu erleichtern. Der Dateiname ist - wie bei der
ublichen Arbeit mit Office-Programmen - frei wahlbar. Mit
einem weiteren Mausklick sind diese Dokumente dann
wieder - automatisch richtig beschlagwortet - im DMS
archiviert. Um Unterschiede zwischen zwei Dateien zu
visualisieren, bieten Anwendungsprogramme wie Microsoft
Word Standardfunktionen an. Sofern die mit einem Datei-
typ verknipften Programme einen Dateivergleich erlauben,
kénnen die Dateien fir den Dateivergleich in proALPHA

markiert und aufgerufen werden.

Wichtige E-Mails archivieren

Der iberwiegende Teil des Schriftverkehrs luft heute per
E-Mail ab. Das muss im DMS bericksichtigt werden. Zum
einen ist natirlich eine manuelle Zuordnung der E-Mail per
Drag & Drop auf das proAlPHA Obijekt maglich. Zum

Leistungsspekirum

anderen sind mit der E-Mail-Archi-
vierung alle aus proALPHA erzeug-
ten E-Mails und die erhaltenen
Antworten automatisch archivierbar.
Zudem kénnen mit einer regelbo-
sierten Uberwachung von definier-
ten Ordnern im Exchange-Server
automatisch ein- und ausgehende
E-Mails geprift und selektiv archiviert werden.

Die Einbindung einer beliebigen Signatursoftware tber
den Windows-Zertifikatmanager erméglicht, Dokumente
mit einer qualifizierten elekironischen Signatur zu versehen
und rechtlich sicher abzulegen. Eine Signatur erhsht im
Streitfall die Beweiskraft erheblich. Zudem kann eine auto-
matische Signierung nach Archivierung eingestellt werden.
Per E-Mail wird das Dokument inklusive Signatur versendet.

Mit dem Offlineclient auf Reisen

Mit dem Offlineclient sind alle erforderlichen Dokumente
auch auf Geschéfisreisen zur Hand. Fir die Offlinesyn-
chronisation lassen sich die Dokumente iber Synchronisati-
onsprofile oder sehr flexibel mit frei definierbaren Akten
zusammenstellen. In den DMS-Akten kénnen Dokumente
unabhéngig von ihrem Ablageort verlinkt und dementspre-
chend DMS-Akten fir ganz spezielle Anwendungsféille
zusammengestellt werden. Anderungen an Dokumenten
konnen bei der Wiederkehr als neue Version oder als

neues Dokument synchronisiert werden.

Das tief verankerte Dokumenten-Management von
proALPHA erméglicht die vollstéindige Bearbeitung der
Geschdftsprozesse in nur einem System. Diese tiefe Form
der Integration, wie sie proALPHA bietet, ist in gefrennten
Projekten nicht wirtschaftlich zu realisieren und selbst
Standardkopplungen von ERP- und Dokumenten-Manage-
ment-Systemen kénnen diese Integrationstiefe nicht bieten.
Im Unterschied zu einer extern angebundenen L&sung
entfallt nicht nur jeglicher Integrationsaufwand, sondern
auch der Abstimmungsaufwand bei unterschiedlichen
Releasezyklen. Zudem werden die Prozes-

se und deren ,Verzahnungen” bereits im

ERP-Projekt von vornherein optimal und

durchgéngig gestaltet.
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In tragender Rolle

Trédgersysteme fir den Gesundheitsbereich entstehen mit proALPHA

Enormes Wachstum, zunehmende Variantenvielfalt und
kundenindividuelle Fertigung - die ITD-Gruppe hat mit
proALPHA viele Abléufe automatisiert, um die Unterneh-
mensorganisation effizienter zu gestalten und weiteres
qualitatives und quantitatives Wachstum zu erméglichen.

In der Medizintechnik eingesetzte Geréte bendtigen
mobile oder stafionére Tragersysteme, die diese Technik
aufnehmen und fir die Anwendung bereitstellen. Sie
sorgen dafir, dass die fur die Behandlungen notwendige
Technik platzsparend und ergonomisch genutzt werden
kann. Modular aufgebaute Produkte in verschiedenen
Linien, die zu einem hohen Anteil kunden- und anwen-
dungsbezogen individuell in meist kleinen Stickzahlen
produziert werden, kennzeichnen die Produktion. ,Trotz
der Modularitét und Flexibilitat der Systeme werden rund
80 Prozent der Produkte entsprechend den individuellen
Anforderungen der Gerdtehersteller gefertigt”, erklart der
IT-Administrator der ITD Norbert Hochholzer. Dement-
sprechend sind die Serien typischerweise relafiv klein.

Dank neuer Produktentwicklungen mit funktionalen
Vorteilen und ansprechendem Design erlebte [TD vor
allem ab 2004 einen starken Wachstumsschub, der
eine Neuorientierung in der Unternehmensorganisa-
fion verlangte. Im September 20006 I5ste proALPHA
verschiedene IT-Systeme an den beiden Standorfen
in Johanniskirchen in Niederbayern und Unterhaching
bei Minchen ab. Am Hauptsitz Johanniskirchen sind
die Produktion, Materialwirtschaft und kaufménnische
Administration angesiedelt. Vertrieb, Entwicklung und
Geschaftsfihrung befinden sich am Standort Unterha-

Norbert Hochholzer (li.) und Reinhard Himpsl bewerten den
proALPHA Einsatz aus Sicht der IT und der Anwender positiv.

ching. Den US-Markt betreut die Tochtergesellschaft TD
Corp. mit einer kleineren Montage- und Vertriebseinheit.

Der ITD Geschaftsfihrung war es wichtig, ein System zu
nuizen, das einen reibungslosen Ablauf des Geschafts-
befriebes und zuverlassigen Workflow erméglicht und
iber die wichtigen Intercompany Funktionen verfigt.
proALPHA bietet alle benétigten Funktionen zu angemes-
senen Kosfen.

Zum individuellen Produkt mit CA-Link

Auf Basis eines Katalogs mit Grundausfihrungen entste-
hen die meisten Produkte durch konstrukiive Anpassungen
und Verénderungen. Entsprechend den Kundenvorstel-
lungen prifen die Anwendungskonstrukteure, ob und
wie die Kundenwiinsche umgesetzt werden kénnen. So
entstehen individuelle Tréigersysteme durch Anbringen
zusatzlicher Offnungen oder kundensperzifischer Design-
elemente, aber auch durch andere Verkabelungen,
Modulgréhen oder Tragféhigkeiten - bis hin zu vollstén-
dig individuellen Produkten. Dementsprechend ergibt
sich eine Mischung aus lagerfertigung mit Losgréfen
von iberwiegend 20 bis 30 Stick und einer aufirags-
spezifischen Produkfion in kleineren Stiickzahlen.

Entsprechend den Kundenwiinschen entsteht im CAD-
System Solidworks eine individuelle Konstrukfion. Die
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Teilestammdaten und Sticklisten werden jedoch in
proALPHA gefihrt. Uber das Modul CA-link greifen die
Konstrukteure direkt und online aus Solidworks

auf diese Daten zu. Eine Schnittstelle zur
Synchronisation zwischen CAD und ERP

entf&llt. Zu den hier hinterlegten Daten

gehsren auch Kalkulationswerte,

um bei ahnlichen Neuteilen Preise fur die
Vorkalkulation zu finden. Fir die Auftragsanlage ist
bei ITD der Vertrieb verantwortlich. Er legt auch auf
Basis der proALPHA APS-Planung den liefertermin
fest. Damit werden, falls es sich nicht um Lagerware
handelt, auch die Produkfionsauftrige ausgeldst.

Workflow schafft Sicherheit

Automatisierte organisatorische Abléufe per Work-
flow senken den administrativen Aufwand und bringen
Sicherheit. Eine auf dieser Basis laufende Akfivitét ist
die im Hintergrund akfive Bonitétsprifung vor Auftrags-
freigabe. Die Buchhaltung bekommt automatisch die
notwendigen Auftragsinformationen gbermittelt und
kann so bei Zweifeln, beispielsweise bei bereits beste-
hendem Zahlungsverzug, bei Neukunden oder bei
bestimmten GroBenordnungen rechizeitig agieren.

ITD ist mit tber 50 Prozent Exportanteil seit 2011 AEO-F
zertifiziert. Ein automatisierter Workflow initiiert den Prozess
,Exportkontrolle”, der bei Lieferungen auBerhalb der EU
vorgeschrieben ist. Bei Neukunden findet eine Sanktions-
listenprifung ,Terrorscreening” staft. Zusatzlich l&uft alle
drei Monate ein Screening Uber alle Kunden und liefe-
ranten. Die dafir notwendigen Daten holt sich proALPHA

von einer |nTerneTp|onorm4

Eng mit dem Workflow verbunden ist das Dokumenten-
Management-System (DMS), das ebenfalls tber alle
Unternehmensbereiche hinweg arbeitet. Hier sind alle
Dokumente vorgangsbezogen abgelegt, von Zeichnungen
aus dem CAD-System iber Angebote und Bestellungen
bis hin zum Rechnungswesen. Auch Gebrauchsanweisun-

Uber die ITD-Gruppe

ITD ist als mittelstdndisches Unternehmen im internationalen

Markt fir Medizintechnik tétig. An den Standorten Johanniskir-

chen in Niederbayern, Unterhaching bei Minchen und Pros-

pect in den USA werden mobile und stationére Gerdtetréger
entwickelt, produziert, vermarktet und vertrieben. Das Unter-

nehmen ist geméB DIN EN 13485 und ISO 9001 zertifiziert.

Stationdre Trdger-
systeme fir die

Medizintechnik

gen stehen hier zur

Verfugung. Einge-

hende Rechnun-

gen und lieferscheine

werden mit einem Barcodeaufkleber

versehen, gescannt, einem Auftrag zugeordnet und die
Originale anschlieBend abgelegt. ,Vorteile sehen wir nicht
nur durch das Einsparen der manuellen Archivierung, son-
dern vor allem durch die damit erreichte hohe Transpo-
renz”, erklart Reinhard Himpsl, Leiter Controlling und IT.
Nach dem Tagesabschluss seien nahezu keine Papierdo-
kumente mehr vorhanden. Sie stehen sofort allen Abteilun-
gen im Unterehmen in elekironischer Form zur Verfigung.

Produktion schneller und zuverlassiger planen

Aufgrund der kleinen Lose und dem hohen Anteil kunden-
spezifischer Produkte kommt der Produktionsplanung
hohe Bedeutung zu, wenn es gilt, kurze Durchlaufzeiten,
gute Auslastung und wettbewerbsfahige Kostenstrukturen
zu erhalten. Die Produktionsplanung in proALPHA prift
vor Auftragsfreigabe, ob alle benstigten Teile - aber
auch die personellen und maschinellen Ressourcen -
vorhanden sind. Ist das der Fall, gibt proALPHA die
Ausfassliste aus. Ist die Kommissionierung abgeschlos-
sen, verbucht der Mitarbeiter die Ausfassliste und stellt
den Kommissionierwagen fir die weitere Bearbeitung
bereit. Ein Mitarbeiter der Montage holt sich den
entsprechenden Wagen und startet den Aufirag. Lie-
ferscheine, Zoll- und andere Papiere sowie die Rech-
nung druckt der Versand und legt sie der Ware bei.

Aus etwa 5.000 akfiven im Lager vorgehaltenen
Teilen und auftragsspezifisch produzierten Kompo-
nenten entstehen die Endprodukte mit Durchlaufzei-
ten von wenigen Stunden bis einigen Tagen.
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Integration macht vieles maglich

Dank des proALPHA Ansatzes, méglichst viele Funktionen
in nur einem System zu realisieren, kann ITD eine ganze
Reihe weiterer Aufgaben abwickeln, ohne Fremdsys-
teme einbinden zu missen. So nutzt der Vertrieb das
VIS-Modul zur Kundenkommunikation. Vertriebsakfionen
werden daraus gesteuert, Kontakte gepflegt und Berichte
gespeichert. Selbstverstandlich ist auch hier das DMS

im Einsafz, um allen Berechtigten jederzeit Zugriff auf
alle Dokumente zu ermaglichen.

Zur Vereinfachung der administrativen Abléufe zwischen
den beiden Unternehmen unter dem ITD Dach werden die
Intercompany-Funkfionen genutzt: Die gesamten Stamm-
daten fir Teile, Stucklisten und Zeichnungen werden
automatisch in den proALPHA Mandanten der jeweils
betroffenen, rechtlich selbststéandigen Unternehmen
ibertragen. Das beschleunigt die Prozesse, senkt den
Aufwand auf allen Seiten und verhindert Fehler.

,Aktuell prifen wir”, so Norbert Hochholzer, ,ob das
bisher eingesetzte ManagementInformationssystem (MIS)
zur Darstellung von Unternehmenskennzahlen durch das
proALPHA Cockpit abgelést werden kann.” In unterneh-
mens- und anwendungsspezifisch aufgebauten ,Cockpits”
lassen sich aktuelle Daten grafisch aufbereitet darstellen.
Somit erhalten die Benutzer nur die von ihnen benstigten
Informationen auf einen Blick - weitere Auswertungen
und Vertiefungen bleiben jederzeit méglich.

Mit Durchdringung aller Unternehmensbereiche kommt
proALPHA beim Tragersystem-Spezialisten ITD eine
Lfragende Rolle” zu. Mit der effizienten Organisation
ist es maglich, Wachstum und eine weiter zunehmen-

de Variantenvielfalt der Produkte zu realisieren.
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Durchblick im Spritzgief3-Unternehmen

GAUDLITZ stevert Formenbau und Serienfertigung mit proALPHA

Die einheitliche Komplettlésung aus einer Hand, ein-
schlieBlich der leistungsféhigen Business-Intelligence-
Funktionen und dem unternehmensweiten Workflow-
Management, sieht Kunststoffverarbeiter GAUDLITZ als
Basis dafiir, dass sich die Transparenz des Unterneh-
mens deutlich erhéht hat und sémtliche Prozesse weit
effizienter ablaufen.

Formenbau und Spritzguss - komplexe Einzelfertigung und
Serienproduktion mit hohen Stickzahlen - hat der Cobur-
ger SpritzgieBer GAUDLITZ effizient und sicher abzu-
wickeln. Dabei sind die Anspriiche hoch: Nach eigenem
Bekunden bedeute ,logistik” hier die effiziente Planung,
Steuerung und Kontrolle des gesamten Material, Waren-,
Werte- und Informationsflusses von der Beschaffung bis
zur Kundenauslieferung. Um diesem Grundsatz auch in
der Praxis gerecht zu werden, wurde eine ERP-L&sung
gesucht, die mit einem hochintegrativen Ansatz alle
Abteilungen mit einer Komplettlésung abbilden kann.

Das bis dato eingesetzte, historisch gewachsene System,
das zum Grofteil aus Insellésungen und Excel-Tabellen
bestand, konnte die modernen Unternehmensprozesse

nicht mehr abbilden.

Implementierung binnen zwalf Monaten

Ein Kernaspekt der Entscheidung war - neben dem
Wounsch nach einer hochintegrierten Lésung - die Forde-
rung, die Einzel- und die Serienfertigung gleichermafBen
gut abzudecken. Auberdem mussten spezielle und typi-
sche Abl&ufe eines Automobilzulieferers ebenso abzubil-
den sein wie die der Kunststoffindustrie. Selbstversténdlich
sollte sich dieses Anforderungsprofil weitestgehend im
Standard des neuen ERP-Systems realisieren lassen.

,Letzten Endes fiel die Entscheidung ganz deutlich zu-
gunsten von proALPHA, weil besonders die tiefe Integrati-
on aller Module inklusive Dokumenten-Management-

System und WorkflowManagement iberzeugten. Hier
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lieBen sich alle unsere Geschéftsprozesse durchgangig mit
einer Lésung abbilden und die Schnittstellenproblematik
eliminieren”, erklért Geschaftsfihrer Gerhard Schildbach.
Im Auswahlprozess involviert war von Beginn an das
komplette Projekiteam, bestehend aus Geschéftsleitung,
Abteilungsleitern und Key-Usern, sodass die Enfscheidung
auf breiter Basis ruhte. Key- n
und End-User zeigten sich vor

allem von der ergonomischen
Oberflache von proALPHA

und der Abhangige-Fenster-

Technik tberzeugt. Gerhard Schildback

Auch der Implementierungsprozess war gut vorbe-
reitet. Der Startschuss fiel am 1. Juli 2011. Ein sieben-
kepfiger Lenkungsausschuss kam alle vier Wochen
zusammen, Profotypen wurden entwickelt und der
Geschdfisleitung vorgestellt. RegelméaBige Projekito-
ge und gut ausgestattete Projekirume brachten den
nétigen Freiraum, um die Implementierung effizient
voranzutreiben und den Echtbetrieb binnen zwslf Mo-
naten zu erméglichen. Eine in den Abteilungen laufende
LERP-Uhr" zeigte den Countdown zum ,Going-live”.

Spezielle Anforderung im Kunststoffspritzguss
Bei GAUDLTZ wurde die Kombination aus Einzel- und
Serienfertigung mit proALPHA redlisiert, denn der Formen-

Uber die GAUDLITZ GmbH
Die GAUDLITZ GmbH, gegriindet 1937, ist auf die Entwick-
lung und Produktion hochwertiger Kunststoffprézisionsteile aus

Duro- und Thermoplasten sowie die Entwicklung und Herstellung

hochwertiger Formen spezialisiert. Das Traditionsunternehmen

hat seinen Hauptsitz im frénkischen Coburg, beschéftigt dort 330
Mitarbeiter und erwirtschaftete zuletzt rund 45 Millionen Euro
Umsatz. Neben dem Hauptsitz hat GAUDLITZ Produktionsstand-
orte in Wuxi/China und Dacice/Tschechien, an denen insgesamt
weitere 190 Mitarbeiter beschéftigt sind. Zum Kundenstamm

gehéren renommierte Unternehmen wie Brose, Roche und Sirona.

B . Den proALPHA Analyzer nutzen wir
seif dem ersten Tag sehr intensiv und
ksnnen so die richtigen Management-
Entscheidungen treffen.

der GAUDUITZ GmbH

Geschaftsfihre

bau ist ebenso Bestandteil des Unternehmens wie der
Spritzguss. Beide Ferfigungsbereiche werden komplett mit
proALPHA gesteuert. Die Disposition erméglicht dariber
hinaus die Steuerung der Produkfion mit Familienformen.
Wird beispielsweise ein linker Griff disponiert, wird auto-
matisch auch der Dispositionsvorschlag fur einen rechten
Giriff ausgeldst. Dazu gehort
auch die automatische Be-
standsprifung, um festzustellen,
ob der Griff auf Lager ist, was
vor allem im Service von gro-

fer Bedeutung ist.

Effizienz und Transparenz als Erfolgsfaktoren

,Wir haben mit der Einfihrung von proALPHA eine nahezu
100-prozentige Integration erreicht. Die ersten Erfolge
zeichnen sich deutlich in der hohen Transparenz ab. Mit
dem proALPHA Analyzer haben wir ein mé&chtiges Instru-
ment, um grof3e Datenmengen mehrdimensional und
gleichzeitig schnell und einfach auszuwerten. Den Analyzer
nutzen wir seit dem ersten Tag sehr intensiv und kénnen so
die richtigen Management-Entscheidungen treffen”, lobt
Gerhard Schildbach die ersten Erfolge.

Langfristig geht man von einer deutlichen Effizienzsteige-
rung aus, da alle Prozesse mit einer einzigen Software
abgewickelt werden und der integrierte Workflow dariiber
hinaus eine Vielzahl an Prozessen automatisiert. Zudem
bietet der Wegfall der zeitaufwandigen Pflege und War-
tung von Schnittstellen erhebliches Einsparpotenzial.

Im ersten Projektschritt arbeiten 73 Anwender am Haupt-
sitz in Coburg mit proALPHA. Die ersten Erfolge haben
GAUDLITZ jedoch tberzeugt, das System auch an den
Standorten in China und Tschechien einzufthren.
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Business Intelligence trifft auf Futter mit Know-how

Hamburger Futtermittel-Hersteller setzt auf proALPHA Business Cockpit

Seit 2005 steuvert das Unternehmen HL Hamburger
Leistungsfutter fast alle administrativen Abléufe mit
proALPHA. Nun wurde das proALPHA Business Cockpit
eingefihrt, um wichtige Daten und Trends transparent,
aktuell und auf einen Blick erfassbar darzustellen.

HL Homburger Leistungsfutter stellt mit etwa 160 Mitar-
beitern am Standort Hamburg Misch-, Spezial- und Heim-
tierfutter im groBen Stil fur den deutschen, aber auch infer-
nationalen Markt her. Rund 250.000 Tonnen Futtermi-
schungen pro Jahr produziert und vertreibt HL an Kunden
in etwa 40 Landern, darunter viele osteuropdische Stao-
ten, aber beispielsweise auch in die Vereinigten Arabi-
schen Emirate oder Bangladesch. Mit etwa 2.000 Produk-
ten und kundenspezifischen Mischungen werden rund 100
Millionen Euro Umsatz j@hrlich erzielt. Das Unternehmen ist
in den lefzten Jahren jeweils deutlich gewachsen, entspre-
chend anspruchsvoller wird die Steuerung der Ablaufe.

Kurzfristig hatte die Unternehmensleitung entschieden, ver-
schiedene individuell zugeschnittene proALPHA Business
Cockpits als Business-Intelligence-Tools zu nutzen, ,um
Zahlen und Daten aus dem Tagesgeschéft grafisch aufbe-
reitet, quasi mit einem Blick von oben darzustellen”, erklart
Mathias Grenzendérfer, Projekleiter bei HL. ,Besonders
attraktiv erscheint uns, dass wir hier einerseits den kom-
pletten, individuell zugeschnittenen Uberblick ermaglichen
kénnen, andererseits bei Bedarf und Fragen mit wenigen
Klicks direkt bis auf den Beleg fokussieren kénnen.”

Nutzen lésst sich das - auBer auf dem PC am Arbeitsplatz
- auch auf externen Gerdten an jedem Ort, beispielswei-
se per Smartphone, Tablet oder Laptop. Das System l&uft
in allen Standardbrowsern, auf dem Gerat muss proALPHA

also nicht installiert sein. Eine VPN-Verbindung schafft bei
externer Nufzung Sicherheit. Im Bedarfsfall kénnen der

Geschdftsfihrer oder andere Berechtigte sich also jeder-
zeit und an jedem Ort einen schnellen und sehr akiuellen
Uberblick tber ihren Verantwortungsbereich verschaffen.

Als erstes Projekt wurde das ,Verfriebscockpit” einge-

fuhrt. Basierend auf dem Standardcockpit wurde es

infern entsprechend den speziellen Anforderungen und
Wiinschen der Mitarbeiter konfiguriert. ,Das ist vor allem
eine Customizing-Aufgabe, die Daten sind ja bereits alle
vorhanden, sie missen nur so geordnet und dargestellt
werden, wie es unsere Anwender wollten”, beschreibt Ma-
thias Grenzendarfer die Vorgehensweise. ,Im Hintergrund
befreiben wir allerdings ein recht komplexes Kennzahlen-
gerist, da wir allein bei den Umsétzen unterschiedliche
Berechnungsarten nebeneinander nutzen.” Als zentrales
Element dienen hier die Teilegruppen, also die Bereiche
Misch-, Spezial- und Heimtierfutter. Hier werden Umsaitze
ab Werk sowie frachtfrei, Verkaufsmengen und Rohertréige
differenziert befrachtet. Diese und weitere Daten werden
im Vertriebscockpit entsprechend tagesakiuell dargestellt.

Nur so viel wie nétig
Sinn des Cockpits ist es, dem Nutzer einen schnellen
Uberblick auf die fur sie relevanten Informationen zu

,sWir haben verschie-
dene Cockpit-Varianten
bevorzugt, statt még-
lichst viele Informatio-
nen in einer Ansicht zu
konzentrieren.



verschaffen. Dementsprechend wur-

den bei der Hamburger Leistungsfutter
,schlanke Cockpits” erstellt. Statt még-
lichst viele Informationen in einer Ansicht
zu konzentrieren, wurde verschiedenen
Varianten der Vorzug gegeben. Ne-

ben dem ,Vertriebscockpit” entstand

das Cockpit fir die Auftragssteuerung.
Das stellt stindlich die akiuellen Auf-
tragsbestéinde je Produkigruppe fir die
kommenden sieben Tage dar. So dirfen
Auftragseingéinge die Kapazitétsgrenzen
der einzelnen Produktionslinien keinesfalls tberschreiten,
um liefertermine sicher halten zu kénnen. Neben den
gewohnten tabellarischen Auswertungen wird hier anhand
grafischer Darstellungen auf einen Blick klar, wohin die
Trends laufen. ,Abgelést haben wir damit etliche, manuell

erstellte Excel-Tabellen”, erklart Mathias Grenzendérfer.

Die verschiedenen Cockpits basieren alle auf der gleichen
proALPHA Datenbasis, sie liefern lediglich unterschiedli-
che, fur die Nutzergruppen angepasste Darstellungen.
Das hat laut Mathias Grenzendérfer zwei Vorteile: Zum
einen ergibt sich damit die Méglichkeit, vergleichswel-

se einfach ein schlissiges Berechtigungskonzept zu
realisieren. Zum anderen sind keine Schnittstellen zu
externen Auswertungsfools zu schaffen und zu pflegen,
das System ist standardméBig voll integriert. Aktuell in

der Testphase ist derzeit das ,Finanzcockpit”, welches
die fur Finanzmanagement und kaufménnische Leitung
relevanten Kennzahlen und Daten verdichtet darstellt.
Schon heute wird das Unternehmen weitgehend tber
Kennzahlen gesteuert, mit dem proALPHA Business
Cockpit soll das komfortabler und schneller méglich
werden. Trends lassen sich mit verschiedenen Zeithorizon-
ten einfacher darstellen. Bei Auffalligkeiten ist das Finden
und Verfolgen der Ursachen innerhalb von proALPHA
einfach maglich. Das hilft den Verantwortlichen, das

Unternehmen und seine Abteilungen auf Kurs zu halten.

Beispielhaft nennt Mathias Grenzendérfer Auswertungen
in Anlehnung an die Portfolioanalyse, in denen Umsatze

und Rohertréige dargestellt werden, wobei die Kreisgro-

Kunden

Relevante Kundeninformationen werden im Vertriebscockpit tagesaktuell dargestellt.

fBe tber den absoluten Rohertrag grafisch informiert.

Hier wird schnell klar, mit welchen Kunden, Branchen
oder in welchen Regionen die im befriebswirtschaftli-
chen Sinn wirklich guten Geschéfte gemacht werden.

Uberschaubarer Aufwand

Trotz der teilweise speziellen Datenstrukiuren im Finanzbe-
reich war der Anpassungsaufwand aus Sicht von Mathias
Grenzendorfer iberschaubar: ,Rund drei Tage externe
Dienstleistung haben wir fur die Installation und Parametri-
sierung der Software sowie einen Tag fir die Einweisung
und Schulung benstigt. Das eigentliche Anpassen der
vorgefertigten proALPHA Business Cockpits wird infern,
also in Eigenregie vorgenommen.” Dementsprechend ist
HLin der lage, die Darstellungen bei sich veréndernden
Anforderungen schnell anzupassen oder auch weitere
Cockpits zu definieren und den Nutzern schnell zur Verfi-

gung zu stellen.

Noch fir den Herbst 2013 plant HL den Umstieg von der
Version 5.1 auf proALPHA 6.1, um Vorteile der sehr mo-
dernen Bedienoberfléiche, aber auch einige funktionale
Neuerungen nutzen zu kénnen. Die Cockpits werden als

integraler Bestandteil der Installation automatisch migriert.

Spitzenprodukte
der Tierernihrung

Weitere Informationen unter:

www.ibeka.com
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IT-Landschaft statt Softwaredschungel

Maschinenbauer Otto Martin 16st Einzelanwendungen konsequent ab

Um den technischen Vorsprung der Maschinen auch in
Zukunft in einen echten Wettbewerbsvorteil am Markt
umsetzen zu kdnnen, hat die Otto Martin Maschinen-
bau GmbH & Co. KG ihre Softwarelandschaft samt
Geschéftsprozessen vereinheitlicht und den Service
verbessert. Damit will der Hersteller von Holzbearbei-
tungsmaschinen zum weltweiten Markifihrer werden.

Zahlreiche Innovationen, Auszeichnungen und Patente
gehen auf das Konto des Allgéuer Traditionsunterneh-
mens Otto Martin. Dafir investiert der Maschinen-
bauver regelmafig in seinen Maschinenpark. Mit dem
Woachstum, dem Erschliefen neuer Markte und dem
Angebot neuer und verbesserter Dienstleistungen ein-
hergehen muss die besténdige Anpassung der eigenen
Organisation - und deren Werkzeuge. Das Unferneh-
men |6ste mit Unferstitzung des [T-Diensfleisters Alpha
Business Solutions zahlreiche Einzelanwendungen mit
proALPHA als unternehmensweite Komplettlésung ab.

Das Motto lautete: Raus aus dem Softwaredschungel, rein
in eine Standard-T-Landschaft. Dass letztendlich proALPHA
aus acht miteinander verglichenen Systemen gewdhlt wur-
de, lag vor allem am interessanten Gesamtpaket. Einer-
seits deckt die Software alle Unternehmensprozesse sehr
gut ab, andererseifs spielten die Kosten eine Rolle. ,\Wir
haben unsere Prozesse stérker automatisiert und dadurch
deutlich beschleunigt”, sagt Gebietsserviceleiter Jirgen
Friede. Medienbriiche oder mehrfaches Erfassen gebe
es nicht mehr, dafir aber zu jedem Vorgang detaillierte
Informationen, die jederzeit iber das ERP-System abzu-
rufen sind. Ein Plus, das vor allem im Service Vorteile
bringt. Dort lassen sich nun anhand der Seriennummer
alle Informationen und Vorgange der Kunden - Auftrége,
Anfragen, Reklamationen, Kontaktdaten oder Wartungen

- einsehen und bearbeiten. Das Gleiche gilt fir Material-
verfugbarkeit, Bestellstatus, Liefertermine und Rechnungen.

Gerade das Thema Wartung lieB sich in der alten,
heterogenen Systemlandschaft nicht zufriedenstellend
abbilden. Dazu waren die Daten Uber zu viele Systeme
verteilt, die nicht ineinandergriffen. Jetzt sind die zumeist
langfristigen, zeit- oder leistungsbezogenen Servicever-
einbarungen zentral hinterlegt und entsprechend einzu-
sehen. Dadurch kann das Unternehmen seinen Kunden
die regelmaBige Wartung wie auch den Tausch von
VerschleiBteilen und die Pflege der Maschinen zusichem.
Die Wartungstermine werden striki eingehalten, weil sich
deren Zeitpunkte frihzeitig planen und ankindigen lassen.

Servicemanagement und Ersatzteilabwicklung verbessert
Uberhaupt konnte das Unternehmen das gesamte Service-
management durch das proALPHA Servicemodul deutlich
verbessern. Bei jedem Kundenkontakt, einem sogenannten
Call, greift der Servicemitarbeiter anhand der Seriennum-
mer direkt auf die entsprechende Produktionsauftrags-
stickliste zu. Zudem kann der Allgduer Maschinenbauer
beispielsweise Ersafzteilaufirige schneller bearbeiten,
weil er in den elektronischen Produktakten sehen kann,
welche Bauteile oder Baugruppen in welcher Maschine
verbaut sind. AuBerdem hat er die Méglichkeit, fir die

Uber die Otto Martin Maschinenbau GmbH & Co. KG
Das 1922 von Otto Martin gegriindete und noch immer

von der Familie Martin gefiihrte Unternehmen entwickelt

und produziert Holzbearbeitungsmaschinen auf hohem
Qualitéits- und Leistungslevel fir Industrie- und Handwerksun-
ternehmen weltweit. Innovationen, zahlreiche Auszeichnun-

gen und Patente kann das Allgéuer Traditionsunternehmen

vorweisen. Beschéftigt werden rund 145 Mitarbeiter.
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auf diese Weise einfach zu identifizierenden Ersatzteile
einen Produktions- oder Bestellauftrag zu erstellen, sofern
diese nicht vorrétig =

sind. Alle Daten " W Wir haben unsere Prozesse stérker automatisiert
iber die Ersatzteile und dadurch deutlich besch/eumgf.“
und Be|ege lassen Jirgen Fried ebietsserviceleiter bei der Otto

sich einfach ver-
knupfen, beispielsweise bei einer Bestellung.

Dank dieser Méglichkeiten und der vollstéindigen Trans-
parenz hat sich die Liefertermintreue des Unfernehmens
nachhaltig erhoht. ,Egal, ob wir das Ersatzteil auf Lager
haben, es fertigen mussen oder zukaufen - wir kénnen
unseren Kunden immer genau sagen, wann sie ihre
lieferung bekommen”, freut sich Jirgen Friede. Uberhaupt
sei das im Verhdliis zu fruher kein Vergleich, meint er. Mit
der alten Systemlandschaft wurden diese Vorgénge noch
manuell bearbeitet, meist anhand separat gefthrter Excel-
Listen sowie handgeschriebenen Notizen und Auftréigen.
Bei diesem ,Auf-Zuruf-System” sei es fast zwangslaufig

immer wieder zu kleineren Verzégerungen gekommen.

Und Jirgen Friede nennt weitere Vorteile: ,Die Verknip-
fung von E-Mails oder Fotos mit bestimmen Vorgéngen
|&sst sich nun mit nur wenigen Klicks und tberdies an
jedem PC vormnehmen. Es ist zum Beispiel nicht mehr nétig,
erst die Bilder zu scannen, bevor wir sie einzelnen
Vorgangen zuordnen kénnen.” Ferner kénnen Reklamatio-
nen leichter ausgewertet werden. So l&sst sich heute

Martin Maschinenbau GmbH & Co. KG

genau sagen, welches Bauteil von welchem Maschinen-
typ in welchem Zeitraum wie oft von Kunden beanstandet
wurde. Es ist zudem
moglich, Reklamations-
teile einzutragen, die
zur Untersuchung
zurickerwartet werden
oder Untersuchungsberichte einzugeben. ,Das hilft uns
sehr, schlieBlich kénnen wir etwaige Schwachstellen
identifizieren und rasch beheben”, so Jurgen Friede.

Guter Uberblick und gesteigerte Kundenorientierung

Mit der neuen Software ist Jirgen Friede vollauf zufrieden.
Abgesehen von kleineren Anpassungen habe das System
von Anfang an reibungslos funkfioniert und alle Geschéfts-
prozesse richtig unterstitzt. Zudem enffielen durch die Ent
scheidung, in ein unternehmensweites, homogenes System
zu investieren, hohe Aufwendungen und Kosten fir die
Befreuung, Wartung und Lizenzierung der vielen Einzelsys-
teme. Sein Fazit fallt daher sehr positiv aus. Und noch ein
Vorteil komme zum Tragen: Mit der durchgdngigen Abbil-
dung der Prozesse im ERP-Komplettsystem hatten die Mit-
arbeiter heute in Summe einen besseren Uberblick tber
die befrieblichen Abléufe. Das erweitere den Horizont und
sei gut fur das Unternehmen und die Kunden, sagt er. Die
Kundenorientierung nehme so unweigerlich zu.

© © ¢ 0000000000000 0000000000000000000000 0 00

Weitere Informationen unter:

" A-' . - www.martin.info
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T’PPS & TRICKS Aktualisierung der Bankleitzahlen und BIC bei SEPA

Mit der verpflichtenden Einfihrung des europdischen Zahlungsverkehrs (SEPA) zum 1. Februar 2014 Iést der Business Identifier Code (BIC) die Bankleit-
zahl ab. Der BIC ist das weltweite giiltige Pendant zur deutschen Bankleitzahl. Der Bankenstamm in proALPHA bedarf somit einer Aktualisierung.
proALPHA bietet dafirr eine Importméglichkeit: Zunéichst wird die Bankleitzahlendatei als .txt- oder als .xls-Datei von der Seite der Deutschen Bundesbank
heruntergeladen (Download BLZ/BI) und dann in proALPHA importiert. Dabei gibt es mehrere Varianten:

Nur SWIFT-BIC importieren: In den Stammdatensatz einer Bank wird nur die SWIFT-BIC ibernommen. In welche Stammdatenséitze SWIFT-BICs

ibernommen werden, wird anhand der Bankleitzahl - die auch in der Bankleitzahlendatei enthalten ist - ermittelt.

Stammdatenséitze neu anlegen: Daten noch nicht angelegter Banken werden grundsdizlich importiert und somit angelegt. Daten bereits angelegter

Banken werden nur dann geléscht und neu angelegt, wenn sie beim Import eindeutig identifizierbar sind. Die Identifizierung ist per SWIFT-BIC,

Bankleitzahl oder PAN (Primary Account Number) méglich. Welche Nummer fiir die Identifizierung herangezogen wird, bestimmt der Anwender.

Stammdatenséitze mit Adresse neu anlegen: Der Import entspricht der Anwendung ,Stammdatensétze neu anlegen”. Zusétzlich werden hier die

Adressen der Banken importiert.
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Projekt- und Seriengeschdéft in einem ERP-System

Kunststoff-Verpackungsspezialist Corvaglia setzt proALPHA ein

Den Formenbau als Projektgeschdft und die
Serienproduktion von Kunststoffverschlissen hat
das Schweizer Unternehmen Corvaglia mit allen
administrativen Funktionen in proALPHA abgebil-
det sowie die gesamte Produktionsplanung und
Intra-Logistik fir beide Bereiche integriert.

Ablaufe, Planung und die Organisation im Projekt-
geschaft unterscheiden sich massiv von denen der
Serienfertigung. Nicht zuletzt aus diesen Grinden hat
das vergleichsweise junge Schweizer Unfernehmen
Corvaglia diese beiden Bereiche in rechtlich selbst-
stéindige Einheiten organisiert: Corvaglia Mould und
Corvaglia Closures. Verbindendes Element sind nicht
nur die Figentimerstruktur und die gemeinsame Branche
Kunststofftechnik - beide Unternehmen werden seit

1. Dezember 2012 kompleft mit proALPHA gesfeuert.

Vor allem zwei Punkte sprachen laut CIO und PLM-
Projekileiter Marcus de Nardin fir den Einsafz von
proALPHA. ,Zum einen iberzeugte die Durchgéin-
gigkeit ohne Schnittstellen von der Produktion bis zur
Finanzbuchhaltung sowie das integrierte Dokumenten-
Management-System. Zum anderen war und ist es uns
méglich, die beiden sehr unterschiedlichen Produktent-
stehungsprozesse im Projekt- und Seriengeschdft in nur
einem System mit zwei Mandanten abzubilden.”

Der Formenbau ist nicht nur Zulieferer fur die eigene
Serienprodukfion, sondern er liefert tberwiegend an
externe Kunden. Um kurze lieferzeiten zu gewdhrleisten,
bestehen die Standardformen zu einem hohen Anteil aus
normierten Teilen und werden mit bis zu 96 Kavitaten
gebaut. Dieses Projekigeschaft ist, neben dem klassischen

Formenbau von Spezialformen, den Corvaglia ebenfalls
befreibt, sehr stark mit dem Maschinenbau zu vergleichen.

Corvaglia Closures dagegen ist - typisch fur die Serien-
produktion in der LebensmittelVerpackungsbranche -

auf héchste Ausbringung bei geringsten Stiickkosten
optimiert sowie auch dem detaillierten Nachweis aller
Produktions-Chargen verpflichtet. Marcus de Nardin:
,Aus der Evaluierungsphase ging proALPHA als Sieger
hervor, weil wir iberzeugt waren, dass dieses System

es uns erlauben wiirde, beide Bereiche gleichermaben
effizient steuern zu kénnen.” Als Integrationspartner wurde
Codex, der Schweizer proALPHA Partner, gewahlt.

Von der Konstrukfion ins ERP

Die neue PLM-Strategie bei Corvaglia baute von Anfang
an auf die Trennung von Produkt- und Projektakte auf. Ein
Jahr vor der Einfohrung von proALPHA wurde unter der
Projekileitung von Marcus de Nardin bereits das neue
CAD/CAM-System NX mit dem eng verzahnten PDM.-
System (Produkidatenmanagement] Teamcenter von
Siemens implementiert. Eine enge Kopplung zwischen
PDM und ERP war gewinscht.

Marcus de Nardin: ,Die Hoheit der Produktdaten hat
das PDM-System. Es konnte auf recht einfache Weise

Uber die Corvaglia Gruppe

AuBBer am Stammsitz Schweiz betreibt die Gruppe ein Produkti-
onsunternehmen in Mexiko. Insgesamt liefert die Gruppe etwa
3,8 Milliarden Verschlisse jéhrlich, davon rund 1,5 Milliarden
direkt vom Schweizer Standort aus. Damit kommt weltweit jeder
finfte genutzte Verschluss entweder direkt von Corvaglia oder

stammt aus einer von Corvaglia gebauten SpritzgieBform.




27

proALPHA Aktuell 2/2013

Internationales

eine Schnittstelle realisiert werden, tber welche die
Stammdaten zur Artikelanlage und deren Sticklisten
mit PDM-Freigabe an proALPHA ibergeben werden
kénnen. Die PDF-Dateien der Zeichnungen werden
zeitgleich ins DMS importiert und mittels der proALPHA
Zeichnungsverwaltung mit dem Artikel verknipft. Damit
kann auch das Konzept der wachsenden Stickliste ideal
unterstitzt werden: Es erlaubt, Langléufer zu fertigen,
auch wenn noch nicht die ganze Baugruppe freige-
geben ist.” Die produkispezifischen Daten, Sticklisten
und Zeichnungen, besonders deren Versionen und

die Anderungsverwaltung, verwaltet das PDM, die
gesamte Projekiakte liegt jedoch im proALPHA DMS.

Die Produktionsplanung im proALPHA APS (Advanced
Planning and Scheduling) hat Corvaglia hinsichlich der
beiden Optionen Auslastung der Werkzeugmaschinen
und Auslieferungstermin optimiert. Der Defaillierungsgrad
der Planung wird in Zukunft noch weiter ausgebaut, da
bis dafo noch nicht alle Planzeiten der einzelnen Arbeits-
génge bekannt waren. Diese Daten werden sukzessive
nachgepflegt, um die Planungsqualitét weiter zu erhhen.

Intra-Logistik - proALPHA versus Spezialsystem
lieferungen an die Getrankebranche bringen zwangs-
l&ufig die Anforderung, auf saisonale Schwankungen
adéquat reagieren zu missen. In der warmen Jahreszeit
ist der Bedarf an Getréinken - und damit Verschlus-

sen - deutlich erhdht. Neben einem breiten Spekirum
von Drehverschlissen fir verschiedene Flaschenhdlse
(Necks) und Getréinke produziert Corvaglia in groflem
Umfang Verschlisse fir Sportgetréinke (Sportcaps).
letztere werden aus den drei SpritzgieBteilen Body, Slide
und Cover montiert. ,Saisonabhdngige Produktion mit
teilweise erheblicher lagerhaltung, kurzfristige kunden-
spezifische Produkfionsauftrége von Einzelverschlissen
sowie die Produkfion von Halbfabrikaten und anschlie-
Bende Montage von individuellen Farbkombinationen
der Sporfcaps, in Kombination mit voller Chargenriick-
verfolgung, verursachen bei uns durchaus komplexe
Intra-Logistik-Anforderungen”, erklart Marcus de Nardin.

Im Projekt wurde untersucht, ob die gesamte aufwéindige
Intro-Logistik besser in proALPHA oder einer spezialisierten
Software (MES) aufgehoben ist. Die proALPHA L&sung
bot aber auch hier, ganz im Sinne des Integrationsgedan-
kens, einige Vorteile. Heute ist der komplette Intra-Logistik-

Prozess in proALPHA abgebildet. Wareneingang, Produk-
tionsauftrag, Ruck-/Ausschuss-Meldungen, Lagerbestande,
Umlagerungen und Kommissionierung. Gerade an dieser
Stelle ist laut Marcus de Nardin héchste Stabilitat des
Systems gefordert und die Arbeitsablaufe missen weitest-
gehend selbsterklarend sein, denn in der Serienfertigung
wird 7 Tage die Woche, 24 Stunden pro Tag im 4-Schicht-
System gearbeitet. ,Wir haben gelernt, dass dies eine
auberst einfache Handhabung der Ablaufe voraussetzt,
was den Einsafz von Barcodes und die Verwendung von
mobilen Scannern unabdingbar macht. Hierzu dient uns
eine Middleware, dessen SQL-Datenbank an proALPHA
,berichtet”. Auf dieser Basis wurde auch ein eigener BDE-
Client erstellt, denn nur so waren die Anspri-

che der einfachsten Bedienung realisierbar.”

,,Die integrierte L6sung von
proALPHA reicht mit dem
BDE-Client bis ins Herz der
Produktion.

In Zukunft soll die Produkfionsplanung auch bei Corva-
glia Closures sicherstellen, dass jeweils ausreichende
Mengen der Standardverschlisse und Halbfabrikate
bevorratet werden bzw. kundensperzifische Verschlis-
se schnellstmaglich lieferbar sind und der konfinuier-

liche Materialfluss des Rohmaterials gesichert ist.

Verfugbarkeit und Stabilitét sind gefragt

Die Verfugbarkeit und Stabilitét des ERP-Systems hat fur
Corvaglia hohe Prioritat. Der kontinuierliche Materialzu-
fluss, Uberlappende Produkfionsaufirage wahrend 7 mal
24 Stunden und die enorme Produkfionsgeschwindigkeit
lassen nur geringe Spielrdume bei der Systemverfug-
barkeit. Marcus de Nardin driickt das in anschaulichen
Zahlen aus: ,Falls fur 30 Minuten keine Rickmeldungen
gebucht werden kénnen, bedeutet das, dass ca. 30 Ge-
binde umherstehen, die nicht gekennzeichnet sind. Da im
speziellen die Spritzguss-Produktion aber weiterlaufen
muss, wird es fast unméglich, dies wieder aufzuholen und
die richtigen Chargen nachtréglich zuzuordnen.”

Um fur geplante kurze Wartungsarbeiten oder unge-
plante kurze Ausfélle gewappnet zu sein, hat Cor-
vaglia mit der Middleware einen Puffer geschaffen,
indem die Bestande parallel gefihrt werden. So kann
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proALPHA fur eine gewisse Zeit vom Nefz gehen,
ohne dass die Produkiion gesfoppt werden muss.

Ruckverfolgbarkeit sicherstellen

Stichwort Chargen: Da es sich um Lebensmittelverpo-
ckungen handelt, spielen die Themen Produkisicherheit
und Rickverfolgbarkeit eine gewichtige Rolle. Bereits im
Woareneingang wird jede Materiallieferung erfasst. Diese
Informationen werden trotz der komplexen Intra-logistik
bis zum verpackten Endprodukt mit jedem Fertigungs-
schriff mitgefthrt. So laufen beispielsweise bei Sportcaps
Halbfabrikate teilweise ins Lager, teilweise direkt in die
Montage oder aus dem Lager in die Montage ein. Im
Zuge des kontinuierlichen Materialflusses ergeben sich
teilweise &ndernde Chargenbildungen durch Aufteilen
oder Zusammenfihren verschiedener Materialien.

Wir haben die Chargenriickverfolgbarkeit iber alle
Produktionsstufen im proALPHA sichergestellt. Chargen in
Behaltern sowie die Palettenverwaltung mussten ergénzt
werden. Jede kleinste verkaufbare Einheit, eine Box mit
etwa 2.600 Verschlussen, ist eine separate Charge und
wird mit einem Efikett ausgezeichnet. Das System ,weiR"
nun, welche Produkte in welchen Boxen auf welchen
Paletten stehen, aus welchen Halbfabrikate-Chargen diese
Produkte montiert wurden und aus welchen Rohmateri-
alien aus welcher Charge diese Halbfabrikate gefertigt
wurden. Die Kunden bekommen mit jeder lieferung
einen enfsprechenden Nachweis ausgehandigt.”

TIPPS & TRICKS

Filtereinstellungen wiederverwenden

Informationen im schnellen Fluss

Um maglichst viele organisatorische Abléufe zu integrie-
ren, nutzt Corvaglia auch die Workflow-Funktionalitaten
in proALPHA. So werden Angebote vor dem Versand
an die Kunden automatisch - im Sinne einer konven-
tionellen Unterschriftenregelung - je nach Angebots-
summe in den Aufgabenmonitor der verantwortlichen
Mitarbeiter gestellt, die das Angebot freigeben oder
bei Bedarf rickfragen. Ebenso dient der Workflow der
kontrollierten Stammdatenpflege bei der Erstellung neuver
Artikel, an der verschiedene Abteilungen beteiligt sind.
Diese Funkfion garantiert, dass einerseits die notwen-
digen Informationen von den jeweils Verantwortlichen
gepfilegt oder beauskunftet werden kénnen, zum ande-
ren, dass alle Arbeiten termingerecht erledigt werden.

,Obwohl einige dieser Themen erst wihrend des Pro-
iekts aufkamen”, so Marcus de Nardin, ,haben wir mit
groBem Einsatz beim Termin und den Kosten eine Punkt-
landung hinbekommen, was bei einem Projekt dieses
Umfangs ganz sicher keine Selbstversténdlichkeit ist.”
Die nachsten Projekte sind bereits in Vorbereitung,
proALPHA biefef noch einige Ausbauméglichkeiten. Ins
Auge gefasst ist beispielsweise, den Standort in Mexi-
ko mit proALPHA auszuriisten und so zu opfimieren.

© © ¢ 0 0000000000000 000 0000000000000 00000000 00 o 00

c o rva g I i a Weitere Informationen unter:

IT'S ALL ABOUT CAPS www.corvaglia.ch
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Seit proALPHA Version 5.2 ist es méglich, Filtereinstellungen aus téglichen Selektionen mit der Taste F10 oder mit ,rechter Maustaste -

Letzte” einfach und schnell aufzurufen. Somit muss man den Filter nicht neu einstellen, sondern kann die letzte Einstellung iibernehmen.
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Avia-Werkzeugmaschinen entstehen kinftig mit proALPHA

Die im Jahr 1902 gegrindete FOP Avia SA ist eines der
gltesten Unternehmen in Polen. Seit mehr als 50 Jah-

ren gehért es zu den fihrenden polnischen Herstellern
hochwertiger Werkzeugmaschinen. Angeboten werden
derzeit 3- und 5-Achsen-Vertikal-Bearbeitungszentren,
Frés- und Schrégbett-Drehmaschinen sowie Kugelum-
laufspindeln. Ein wichtiger Absatzmarkt fir Avia ist
Deutschland, im Jahr 2002 wurde in Goppingen die
FOP Avia Deutschland Werkzeugmaschinen GmbH ins
leben gerufen, um Vertrieb und Service zu intensivieren.

Fur das weitere Wachstum und neue Anforderungen der

Maérkte rustef sich Avia mit Installation von proALPHA, das

ein Altsystem ablést. Speziell aus der intensiven Nutzung
der APS-Funkfionen verspricht sich das Unternehmen
erheblichen Nutzen in der Produktionsplanung und -steue-
rung. Zum Projekistart werden die Module Produktion, Ver-
trieb, VIS, Service, Einkauf, Materialwirtschaft, Finanzwe-
sen, Anlagenbuchhaltung, Kostenrechnung und Controlling
implementiert. Avia setzf zudem abteilungsiibergreifend
auf das proALPHA Dokumenten-Management-System und

erhofft sich unternehmensweite Optimierungsméglichkeiten.

© © © 0 00 0 0000000000000 0000000000000 00000000000000 0000

Weitere Informationen unter:

www.avia.com.pl, www.avia-cnc.de

© © © 0 00 0 0000000000000 0000000000000 00000000000000 0000

DMH setzt auf proALPHA als zentrales Steverungswerkzeug

Die DMH Dichtungs- und Maschinenhandel GmbH hat
sich nach einem langen und intensiven Auswahlprozess fur

den Einsatz von proALPHA entschieden. Innerhalb von rund

neun Monaten soll die Insfallation in den Echtbetrieb gehen.

DMH produziert am obersteirischen Firmensitz Traboch
maBgeschneiderte Dichtungen aus verschiedenen Kunst-
stoffen. Das Familienunternehmen beschaftigt 120 Mitar-
beiter und ist mit einem Vertriebs- und Partnernetzwerk in
iber 40 landern weltweit aktiv. DMH beliefert Handler
und Hersteller, betreut Kunden von der Food- und Beve-
rage- bis zur Schwerslindustrie. Diese Dichtungen sind
auch in besonders anspruchsvollen Anwendungen, bei-
spielsweise in Triebwerken und Turbinen, in Hydraulik und
Pneumatik im Einsatz.

Mit dem Wachstum des Unternehmens mussten Organiso-
tionsabléufe und -strukturen geschaffen werden, welche die

drei Kernbereiche Dichtung {Auftragsfertigung), Halbzeug
(Lagerfertigung) und Maschinenbau (einschlieBlich EDV-Ser-
vices und Wartung) gleichermaBen abbilden. ,Die Entschei-
dung, ein ERP-System einzufihren, wurde nicht von heute
auf morgen getroffen”, erklart Junior-Geschéftsfihrer Rene
Hochfellner. Um flexibel zu bleiben und nicht zuletzt auch
angesichts der Anforderungen im Rahmen der Systemdo-
kumentation, wie sie die Norm I1SO 9001-2008 fordert,
sei der Schritt von Inselldsungen zu einem leistungsfahigen,
vollinfegrierten System notwendig gewesen.

Vertiefende Workshops zu den Schwerpunkithemen Pro-
duktionsplanung, Fertigungssteuerung und Materialfluss
sowie Referenzbesuche dienten der Meinungsbildung im
Entscheidungsprozess von Geschéftsfihrung und IT-Leitung.

© © © 0 00 0 0000000000000 0000000000000 00000000000000 0000

Weitere Informationen unter: www.dmh.at

© © © 0 00 0 0000000000000 0000000000000 00000000000000 0000
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Zentraler und dezentraler ERP-Einsatz

Gabriel-Chemie organisiert spezielle internationale Struktur

Argumente fir oder gegen die Nutzung eines zen-
tralen oder mehrerer dezentral organisierter ERP-
Systeme lassen sich bei standortiibergreifenden,
internationalen Anwendungen gleichermafBen finden.
Die Flexibilitét der proALPHA Strukturen erlaubt
beides oder auch - wie bei der Gabriel-Chemie -
eine effiziente Verbindung beider Philosophien.

GabrielChemie ist auf das Veredeln und Einfarben von
Kunststoffen spezichsiert Die untereinander vernetzten
Standorte der Gruppe mit der Zentrale in Gumpoldskir-
chen verfigen tber eine mehrere tausend Rezepturen
umfassende Datenbank, die taglich wachst. Viele Kun-
denanfragen ksnnen somit sofort bedient werden. Die
ERP-gestitzte, standortibergreifende Zusammenarbeit
war daher fir das Unternehmen eine der Hauptforde-
rungen bei Einfihrung eines neuen Systems. Allerdings

wollte man die hohe Produktivitat der einzelnen Standorte

nicht durch eine zu rigide Zentralisierung geféhrden.

Nicht zentral oder dezentral, sondern zentral und dezent-

ral heift deshalb die Devise bei Nutzung des ERP-Systems

innerhalb der Gabriel-Chemie. Die Unfernehmensgruppe
hat mit der gemischten Arbeitsweise in proALPHA an
den Standorten Osterreich, GroBbritannien, der Tsche-
chischen Republik, Polen und Ungarn seit mehreren
Jahren gute Erfahrungen gemacht. So gut, dass in den
nachsten Monaten die proALPHA Version 5.2 auch bei
den Téchtern in Deutschland und Russland eingefuhrt
wird. Ein zentraler Metamandant in der Unternehmens-
zentrale sorgt fir global einheitliche Stammdaten und
effiziente Dokumentennutzung. Gleichzeitig bleibt die
Flexibilitat, die eine lokale Installation bietet, erhalten

und einen ,Production Down” aufgrund von Leitungs-
problemen schlieBt der Ansatz von vornherein aus.

Internationale Zusammenarbeit fir mehr Effizienz

LAls wir uns 1999 fir eine derartige Architekiur entschie-
den, waren internationale Netzwerkverbindungen noch
instabil und extrem teuer. Wéhrend die Stabilitat der
Netze inzwischen deutlich zugenommen hat, sind in
Landern wie Russland hochverfigbare Leitungen immer
noch mit immensen Kosten verbunden”, erklart Fritz Bauer,
[T-Leiter in Gumpoldskirchen. ,Die proALPHA Version 5.2,
die wir bereits in drei Léindern nutzen und die bis 2014
iberall eingesetzt wird, sorgt dank Unicode fir eine
weitere Vereinfachung der infernationalen Zusammenar-
beit in der Gruppe. Und mit dem geplanten Einsatz
unseres ibergreifenden Produktionsleitstands wird es
kiinftig die Maglichkeit geben, Fertigungsaufirage direkt
zwischen unseren Standorten auszutauschen.”

Schon heute nutzt Gabriel-Chemie die Flexibilitat der
eigenen Gruppe: Bei Auftragseingang steht nicht immer
fest, wo gefertigt wird. Geht ein Auftrag in Osterreich
ein, dessen Produktion aus Kapazitétsgrinden kurzfristig
nicht sinnvoll erscheint, kann ein anderer Ferfigungs-
standort problemlos tbernehmen. Das ist méglich, da

Uber die Gabriel-Chemie Group

Das familiengefihrte, 1950 gegriindete Unternehmen ist auf das

Veredeln und Einférben von Kunststoffen spezialisiert und zéhlt zu
den fihrenden Masterbatch-Herstellern Europas. Mit 461 Mitar-

beitern wurde zuletzt ein Umsatz von 85,6 Millionen Euro erzielt.

Die Zentrale befindet sich in Gumpoldskirchen. Im Mai 2013

wurde Gabriel-Chemie als eines der , Besten Familienunterneh-

men” Osterreichs ausgezeichnet.
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allen Produktionen sémiliche Stammdaten zur Verfigung
stehen. In diesen Féllen wird beim produzierenden
Standort Uber die Intercompany-Funkfion eine Bestel-
lung in der dortigen proALPHA Umgebung ausgelsst,
die nach Fertigstellung automatisch als Wareneingang
in Osterreich verbucht wird. Allerdings ist Kundennahe
eines der obersten Ziele. Daher wird im Normalfall eine
lokale Produktion priorisiert, um die Lieferzeiten so kurz
wie méglich zu halten. Auch den Verkauf von Waren
unterstitzt proALPHA iber die gesamte Gruppe.

Metamandant fir gruppenweite Stammdaten
Grundlage des zentralisierten Stammdatenmanage-
ments ist der Metamandant in proALPHA, auf den alle
Standorte direkt zugreifen. Neue Datensatze werden
dort mit ihren global relevanten Informationen angelegt
und in Quasi-Echizeit an sémiliche lokale Instanzen
repliziert, wo sie um regional erforderliche Informationen
ergtinzt werden. So sind beispielsweise Adressfelder
und Branche des Kunden firmenweit festgelegt, wéhrend
die Wéhrung als lokales Attribut gepflegt wird. Artikel-
informationen wie Name, Farbe, Bezeichnung oder
Kalkulationsgruppe sind fir alle Tochter der Gruppe
standardisiert, Bestellverfahren wie Mindestmenge, Preise
oder Llagerbestand gehdren zum jeweiligen Standort.

,Steht das Netz aus welchen Grinden auch immer einmal
nicht zur Verfugung, kann der Standort trotzdem weiter
arbeiten, um Auftréige termingerecht zu erledigen”,
erlautert Fritz Bauer. ,Der ,laborauftrag” in
proALPHA erlaubt es den Mitarbei-
tern, Artikel auch dezentral anzu-
legen.” Mit diesem Laborauf-
trag definiert der Vertrieb in
Zusammenarbeit mit den tech-
nischen Abteilungen in einer
speziellen proALPHA Maske
die gewiinschten Eigenschaf-
ten des Produkts. Im Hinter-
grund laufen dann alle
notwendigen

Individuelle Farbkonzepte werden mit namhaften Designern entwickelt.

Prozessschritte wie das Anlegen des Kundenaufirags, von
Rezepten in Form einer Stickliste, Artikel und Produkfions-
auffrage. Die so definierten Artikel werden automatisch in
den Metamandanten ibernommen, dort um zentrale
Informationen wie Produkigruppe oder stafistische Waren-
nummern ergénzt und zuriickibertragen.

B ,.proALPHA 5.2 sorgt dank
Unicode fir eine weitere Ver-
einfachung der internationa-
len Zusammenarbeit in der
Gruppe.*

Gabriel-Chemie Group

Fritz Bauer, |T-Leiter bei der

,Dieser Ansatz unterstitzt die Zusammenarbeit in der
Gruppe und gewdhrleistet einen hohen Qualitgtsstandard
bei unseren Stammdaten, ohne die Flexibilitat und Effizienz
der Organisation vor Ort einzuschréinken”, fasst Fritz Baver
den Nutzen der Lsung zusammen. ,Und mit dem iber-
greifenden Einsatz des Dokumenten-Management-Systems
gehen wir kiinftig noch einen entscheidenden Schritt
weiter.” Speziell in der Rohstoffwirtschaft verspricht das
integrierte DMS weitere Synergien: Da in der Gruppe an
verschiedenen Standorten teilweise die gleichen Rohstoffe
von den gleichen lieferanten benstigt werden, gibt es
noch Optimierungspotenzial hinsichtlich der Dokumentati-
on, beispielsweise bei technischen Produkt-Datenblattern
und Langzeitlieferantenerklérungen. Diese werden derzeit
noch redundant in allen Landern verwaltet. Geplant isf,

sie kiinftig nur einmal im Metamandanten zu hinterlegen,
was den Administrationsaufwand reduzieren wird.

Leitstand steuvert lokal und international
Nicht nur die Stammdatenverwaltung im Metamandanten
sorgt fir effiziente Prozesse innerhalb der Gruppe. In Vor-
bereitung ist die standortibergreifende Ferfigungsplanung
in dem gemeinsam mit der proALPHA Austria entwickelten
grafischen Leitstand, der fir eine noch effizientere Produkti-
on sorgen soll. Der grafische Leitstand hat sich als Kemnele-
ment der Produktionssteuerung bei GabrielChemie etab-
liert. Er wird aber nicht nur in der Fertigung
genutzf, sondern fir verschiedene Sichten
auf die aktuelle Situation im gesamten
Ferfigungsumfeld. Ob Lager, Vertrieb oder
Produktion - in jedem Bereich werden damit
nicht nur wichtige Fragen auf einen Blick beantwortet.
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berechnet, eine neue AusstoBberechnung durchgefihrt
und das Dispositionskonfo angepasst. Diese Funkfionalitét
wird Gabriel-Chemie auch nutzen, um die Maglichkei-
ten der einzelnen Produklionsstandorte international

noch besser zu koordinieren und auszuschépfen.

Hier besteht aus Sicht von Fritz Bauer noch er-

Anspruchsvolle Farbkompositionen zéhlen zum Produktsortiment. hebliches Potenzial: ,Der Leitstand ist bereits an allen
Standorten in Betrieb. Unser nachstes Ziel ist es, auch
Dank enger Integration samilicher Kernprozesse ist er das international auf die zugrunde liegenden Informationen
komfortable Arbeitsmittel fur die involvierten Mitarbeiter. zuzugreifen. Passt ein Auftrag fir ein orangefarbenes
Produkt nicht in das geplante Farbspekirum auf den
In der Llageransicht ist unter anderem die Materialverfig- Maschinen in Osterreich, kann die Arbeitsvorbereitung
barkeit fir anstehende Auftréige direkt ablesbar. Man kann  sehr effizient disponieren. Zeigt der Leitstand, dass in
jederzeit auf den Lagerbestand in proALPHA zugreifen der Tschechischen Republik noch Produktionskapa-
und bei Bedarf weitere Beschaffungsprozesse auslésen. zitgten fur Orange verfugbar sind, lassen sich diese
In der Vertriebsansicht kénnen sich Mitarbeiter im Verkauf entsprechend verplanen. So kénnen wir die Ressour-
stets einen aktuellen Uberblick tber den Auftragsstatus cen noch besser ausschépfen, was sich positiv auf die
verschaffen und bei Terminverschiebungen mit dem betrof- Wirtschaftlichkeit unserer Produktion auswirken wird.”
fenen Kunden Kontakt aufnehmen. ,Eine der wichtigsten
Aufgaben in unserer Produkfion ist es, die Auftragsreihen- Phasenweises Upgrade méglich
folgen klug zu planen, um farblich exakte Produkte mit Die enge Integration der Prozesse Uber den Meta-
geringen Umristzeiten zu erreichen. Ein helles Produkt mandanten hat beim zeitversetzten Upgrade von der
lasst sich beispielsweise nach einem dunklen Produkt proALPHA Version 4.1 auf 5.2 an den verschiede-
schwerer produzieren als umgekehrt. Und genau das nen Standorfen keine Probleme nach sich gezogen.
kann der Leitstand optimal visudlisieren”, sagt Fritz Bauer. Wahrend Osterreich bereits seit Marz 2010 auf dem
Release 5.2 arbeitet, wurden GroBbritannien und die
Auf einen Blick lasst sich erkennen, auf welchen Ma- Tschechische Republik erst im Februar bzw. Novem-
schinen sich welche Auftrége in welchen Farben in ber 2012 umgestellt. Polen und Ungam werden in
Bearbeitung befinden bzw. im Planungshorizont ste- 2013 auf den neuesten Stand gehoben werden, in
hen. Sémiliche Arbeitsschritte jedes Auftrags werden Deutschland ist die Neueinfthrung fur 2013, in Russ-
so dargestellt, dass die jeweiligen Bearbeitungszeiten land innerhalb der nachsten 15 Monate geplant.
direkt erfasst werden kénnen. Per Mausklick erhalt der
Planer alle Zusatzinformationen des jeweiligen Auftrags Wahrend es vor der proALPHA Implementierung bei
wie den gewiinschten Liefertermin sowie sémtliche der landeribergreifenden Auftragsabwicklung immer
Spezialatiribute, die durch Produki, Kunde oder Aufirag wieder zu Problemen kam, nicht zuletzt aufgrund der
festgelegt sind. Maschinen, die gerade gewartet wer- unterschiedlichen Zeichensatze, ist die Zusammenarbeit
den, sind farblich anders gekennzeichnet als solche, fur jetzt einfach und sicher. Von Osterreich aus sind jetzt
die gerade kein Auftrag vorliegt. Die Schichten mit ihren beispielsweise Fakturen auch direkt an tschechische
Arbeitszeiten werden im Leitstand ebenfalls bericksichtigt. Kunden maglich, ohne dabei das Risiko falscher Schreib-
weisen einzugehen. ,Das ist nur eines der vielen Features,
Die Mitarbeiter der Disposition oder Produkiion kénnen das uns in unserem internationalen Konzern weiterhilft,
Auftrage im Bedarfsfall einfach per Drag & Drop umpla- sodass wir den Umstieg und Ausbau zigig vorantrei-
nen, indem sie ihn per Maus von einer Maschine auf ben”, beschreibt Fritz Bauer die aktuellen Aktivitaten.

eine andere ziehen. Im Hintergrund laufen dann samili
che daraus abgeleitefe Akfivitéten automatisch ab, die
Werteflisse und logistische Daten bleiben konsistent. Die Weitere Informationen unfer:

Maschinenzuordnung wird angepasst, die Durchlaufzeit www.gabriel-chemie.com
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Sportliches zum Schluss

Laufen lernen vom Profi

proALPHA motiviert die Mitarbeiter zum Mannschaftslauf

Sport findet bei den proALPHA Mitarbeitern im Tagesge-
schéft eher im Kopf statt - nach Feierabend aber durch-
aus auch auf der StraBBe. Im Vorfeld des Firmenlaufs in
Kaiserslautern erhielten die Mitarbeiter ,Nachhilfe” von
prominenter Seite: Die Geschéftsleitung hatte Nicole
und Lothar Leder, auf internationaler Ebene erfolgrei-
che Laufer und Triathleten, als Coaches engagiert.

Lothar Leder war der erste Athlet weltweit, der den
Triathlon aus 3,8 Kilometern Schwimmen, 180 Kilome-
tern Radfahren und 42,2 Kilometern Laufen unter acht
Stunden absolviert hat. Er kann ebenso wie seine Frau
Nicole auf eine lange und ausgesprochen erfolgreiche,
internationale Sportlerkarriere mit vielen Ironman-Siegen
zuriickblicken. Genau die richtigen Kaliber, um der ge-
mischten proALPHA Mannschaft Fachwissen zum erfolg-
reichen Laufen und die Motivation gleichermaf3en zu
vermitteln. SchlieBlich ist die Truppe bunt gemischt - vom
erfahrenen Triathleten Nick Obry tber mehr oder weni-
ger regelméBig aktive Freizeitsportler bis zum ,Einmal-
ighrlich-Jogger” wurden alle Interessierten integriert.

Die Krafte richtig dosieren, die komplette Distanz im
Auge behalten, die eigenen Grenzen erkennen, aber
auch konsequent an sie herangehen - das gehért zum
erfolgreichen Leistungssport. Bereifs mit kleinen Ver¢in-
derungen in Kérperhaltung und Tempo lassen sich bei
Laien und Semi-Profis erhebliche Verbesserungen und
Leistungssteigerungen erzielen. Das richtige Schuhwerk
ist natirlich wichtig und der Rest der Bekleidung spielt
eine Rolle - aber viele der Hilfsmittel dienen eher dem
Verkaufer als dem Sportler, wissen die beiden Leders aus
ihrer Trainertétigkeit zu berichten. Nicht zuletzt stehen die
Motivation und mentale Stérke im Mittelpunkt des Erfolgs:

Trotz ihrer jahrelangen Erfahrungen werden auch sie in
den Wettkémpfen immer wieder von Momenten gepackt,
in denen es anscheinend nicht weitergeht und das Ziel
unerreichbar scheint. ,Immer positiv bleiben” ist die Devise.

Zwar blast in Kaiserslautern eher selten ein heiber Sudsee-
wind wie beim Ironman auf Hawaii und die zu bewdlii-
gende Strecke ist vergleichsweise kurz - die Grundprin-
zipien aber bleiben: Ziele definieren, Technik, Motivation
und natirlich den Trainingsstand optimieren bringt den
Sportler voran - im besten Fall bis an die Spitze des
Wettbewerbsfeldes. Die Parallelen zum Job bei proALPHA
sind fur die meisten Trainingsteilnehmer unverkennbar.

Waldsee - Taunus - Frankfurt City

Dank der tatkréftigen Unterstitzung von proALPHA als
Sponsor und nicht zuletzt aufgrund der Tipps von Nicole
und Lothar Lleder startete Nick Obry das Projekt ,Iron-
man Frankfurt 2013" nicht nur mit dem Ziel Durchhalten,
sondem um eine respekiable Zeit zu erreichen. Nach
langem und intensivem Training in den drei Disziplinen
wurde es am 7. Juli ernst. Triathleten sind Frihaufsteher -
um funf Uhr startet die Reise an den Langener Waldsee
nahe Frankfurt/M., der ersten lronman-Stafion. Knapp
vier Kilometer mit einem gewaltigen Pulk von rund 2.500
in Neopren gehillten Teilnehmem gilt es zu bewdaliigen.

Uber die Sponsoring-Aktivititen von proALPHA
Ihren Mitarbeiter Nick Obry unterstiitzt proALPHA bereits seit

geraumer Zeit bei seinem Projekt Ironman - ebenso wie weitere
sportliche Aktivitdten auf verschiedenen Ebenen: Vom FuBball auf
Bundesliganiveau iiber den értlichen FuBballverein bis zu Gemein-
schaftsaktivitéten der Mitarbeiter, beispielsweise den Firmenlauf

der proALPHA Mannschaft in Kaiserslautern.
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Um nicht unter die Rader - sprich unter die anderen Teilnehmer - zu
geraten, missen einige Bogen geschwommen werden. Trotzdem ist die
Zeit mit einer Stunde, 15 Minuten und ein paar Sekunden akzeptabel,
auch wenn finf Minuten weniger drin gewesen wdren.

Raus in die Wechselzone: Neopren runter, Radlerschuhe und -klamot-
ten Uberziehen, Rad nochmal schnell gecheckt, aufsitzen und los.
Sechs Minuten insgesamt in der Wechselzone, es geht

Richtung Taunus. 180 Kilometer im higeligen bis bergigen
Frankfurter Umland sind bei tber 30 Grad zu bewdltigen.

Und immer aufpassen, um in der Menge nicht zu

stirzen. Der ,Heartbreak Hill” nahe Vilbel muss

mehrmals erklommen werden, teilweise durch eine

nur noch schmale Gasse jubelnder Zuschauer.

Streckenweise kommt Tour de France Feeling auf.

Nach finf Stunden und 22 Minuten Uber die

Ziellinie, der Schnitt liegt bei 33,5 Kilometern

pro Stunde und damit gut im Plan. Nach

weiteren drei Minuten sind Rad und Helm

verstaut, die Radschuhe gegen Laufschuhe

getauscht und die Startnummer ist korrekt

befestigt.

42,2 Kilometer Asphalt werden unter die

Sohlen genommen. Ein kurzes Zwischentief

auf den ersten Kilometern, aber - wie von

den leders gepredigt: ,Immer positiv

bleiben”. Und es geht tatséchlich mit jedem

Kilometer besser. Jede Verpflegungsstati-

on wird mifgenommen, jeder Schwamm mif

kaltem Wasser genutzt, auch wenn das Zeit

kostet. Aber der lronman soll frotz der Hitze

gesund beendet werden. Die lefzten funf

Kilometer kommen endlich in Sichtweite, die

eigene Mannschaft hat sich strategisch ginstig

positioniert und gibt nochmals Energie. Einen kleinen Schritt zulegen
geht noch. Und dann der Rémer mit der Ziellinie, das lefzte Stick
leicht bergan ist nochmal eine Herausforderung. Ein Meer aus
Luftballons, der unbéndige Jubel der begeisterten Zuschauer - ein
fantastischer Moment des intensiven Lebens. Ein tolles Rennen geht
nach zehn Stunden und 40 Minuten zu Ende. Dank guter Vorbe-
reitung und Renneinteilung ist die Verfassung so gut, dass der
Zieleinlauf wirklich genossen werden kann. Ja, es waren einige
Minuten weniger méglich gewesen, aber es zahlt eben nicht nur
die in Sekunden messbare Leistung, sondern das Ankommen ohne
Verletzungen - und nicht zuletzt der Spaf3 an der Sache.

proALPHA IT-Consultant Nick Obry auf dem Weg zum Ironman
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